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— Ceskeé drahy, a. s.
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— Dan z pfidané hodnoty

— Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spoleCnost
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— Vefejna hromadna doprava
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— Zakladni dopravni obsluznost

— Zvlast tézké postizeni

— Zvlast tézké postizeni / pravodce



1. UVOD

1.1. Vyhody integrace pro objednatele, dopravce
a cestujici

Spoleény integrovany dopravni systém Prahy
a Stredoceského kraje si klade za svuj hlavni cil
zlepseni systému verejné hromadné dopravy.
Pfinese uzitek pfedevSim vSem cestujicim z obou
kraju, o néz jde v prvni fadé, ale nesporné vyhody
se tykaji téZz objednavateld a dopravcu. Jeden
spoleCny organizator je prehledny pro vSechny
zuCastnéné a jednotnym fizenim se snaze docili
vS8ech vyhod, které integrace dopravy pfinasi.

Vefejnou dopravu je tfeba planovat a projektovat
tak, aby svou kvalitou a pfitazlivosti dokazala
nahradit ¢ast dnesni automobilové dopravy, coz
se pozitivné odrazi v narastu poctu cestujicich ve
vefejné dopravé. Vice lidi ve vefejné dopravé
znamena ubytek aut na silnicich, a to jak v Praze
. samotné, tak ve Stfedoceském kraji, protoZe jsou
pfijezdové komunikace volngjsi. Bude to mit
pozitivni vliv na snizeni hluku a emisi z IAD. Vétsi
zklidnéni provozu Ceka i okrajové méstské Casti
Prahy, kde jiz nebudou muset slozité stfedocesti
obCané hledat volna mista k parkovani, protoze
budou moci vyuzit lepSi systém vefejné dopravy
a zachytnych parkovist.

Spole¢na integrace feSi vefejnou dopravu jako
celek, komplexné ji zefektiviuje, Cini z ni kvalitni
alternativu k IAD, protoze je spolehliva, cenové

SR pfizniva a provazana nejen s kapacitni zelezni¢ni
dopravou, ale klade dliraz i na koordinaci jizdnich fadd a umoznéni rychlych pfestupl. Dale
hospodarné vynaklada finance Hlavniho mésta Prahy, StfedoCeského kraje a dalSich
objednavatelll, a protoze motivuje co nejvétsi pocet obyvatel k vyuzivani rychlé a pohodiné
dopravy, zlepSuje pracovni mobilitu obyvatel, zmirfiuje nezaméstnanost, a to celé celkové
pfispiva k rustu kvality zivota.

Princip IDS zni jednoduse: ,,1 jizdenka, 1 jizdni rad, 1 tarif“, a aby byl dosazen, musi
organizator odborné zastupovat své zakladatele, ale také aktivné komunikovat se vSemi
partnery (Hlavni mésto Praha, prazské méstské ¢asti, StredoCesky kraj a jeho mésta a obce
atd.), s cestujicimi i dopravci.
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Spoleény IDS Prahy a Stredo€eského kraje — vSe dosazitelné

Spoleény IDS a jeho organizator pracuje na vyhovujicim dopravnim feSeni pro vSechny
zajmové skupiny — zakladatele, objednavatele, zakazniky i dopravce. Zakladatelé
a objednavatelé maji kompetenci objednavat vefejnou dopravu jako vefejnou sluzbu,
dopravci sluzbu vykonaji a jasné jsou od sebe oddéleny politické a podnikatelské zajmy.

Dva kraje, vSichni dopravci, jedna jizdenka

Hlavnim poskytovatelem dopravnich sluzeb pro Prahu a StfedoCesky kraj bude IDS,
protoZze pod sebou sdruzuje vSechny dopravce — zahrnuje Zeleznici, metro, tramvaje,
autobusy, pfivozy a lanové drahy. Obrazné feCeno se da organizator pfirovnat k dirigentovi,
ktery Fidi orchestr, kterym jsou dopravci. Spole€na snaha o pozitivni pozZitek z produkce tkvi
ve spole¢ném tarifu, koordinovanych jizdnich Fadech, snadnych pfestupech, i v pfisnych
kontrolach standardi kvality. Pravé spole¢ny IDS se spoleénym organizatorem dokaze
propojit vSechny ruzné partnery systému tak, aby cestujici nasel jednotnou a atraktivni
nabidku dopravy. Bez spoleé¢ného dirigenta neni dohoda mezi tolika partnery vibec mozna.

Mobilita spojuje

Spole¢ny IDS bude nejvétsim integrovanym dopravnim systémem v Ceské republice.
V celé oblasti Zije témé&F &tvrtina celé Ceské republiky — 2 574 400 obyvatel. V roce 2014 bylo
v systému vefejné dopravy na uzemi Hlavniho mésta Prahy a StfedoCeského kraje
pfepraveno celkem cca 1,3 mild. cestujicich (z toho v ramci prazské MHD cca 1,18 mid.

cestujicich). Spojenim do spole€ného IDS bude trend i nadale stoupat.



2. NAVRH ZAKLADNICH PARAMETRU
SPOLECNEHO IDS

2.1. Doprava, koncepce a infrastruktura

Kvalitni rychlé a spolehliva veFejné hromadné doprava pFinééi rozvoj, prosperitu,
praci, studiem, |ékafem atp. Mobllnl je ten, kdo se pfesune do svych cill s co mozna
minimalnimi naklady (¢asovymi i finanénimi). Proto je tfeba vytvofit koncepci a vybudovat
novy spoleCny integrovany dopravni systém vefejné hromadné dopravy v Praze a ve
Stfedoeském kraji, ktery bude efektivné konkurovat individualni automobilové dopravé
— bude rychlejsi a levnéjsi.

2.1.1. Zasady projektovani dopravni obsluhy

Novy spoleény integrovany systém
dopravy (IDS) bude pro cestujici komfortni
a atraktivni svou jednoduchosti
a prehlednosti. Prinese sit linek, které
zkvalitni pFestupni vazby a zlepSi nabidku
vefejné dopravy v8em cestujicim bez
vyrazného navySovani dalSich nakladd.
Patefi systému bude kolejova doprava
(zeleznice, metro, tramvaje). Autobusova
doprava bude patefi v oblastech, kde
neexistuje kolejova doprava, a v ostatnich
oblastech bude koncipovana jako navazna
ke Kkolejové dopravé. Novy IDS pfinese
finanéni Usporu a efektivitu. Odstrani
prepravni duplicity, zlepsi funkénost vefejné
hromadné dopravy pfi zpozdénich
a mimofradnostech a pouzitim modernich =
technickych prostfedkl zlepsi informovanost cestu1|0|ch

Sit linek nového spole¢ného IDS bude projektovana podle nasledujicich zasad:

e posileni a rozvoj kapacitnich patefnich linek do v3ech byvalych okresnich a dalSich
vétSich mést StfedoCeského kraje s maximalnim vyuzitim potencialu zeleznice;

e rozvoj navazné verejné dopravy k patefnim linkdm a nasazeni modernich
uspornych vozidel — pro lokalni vazby s niz§i poptavkou nebo ve stisnénych
podminkach zavést systém midibust ¢i minibust (v fidce osidlenych oblastech mozno
vyuZit systém minibust na zavolani);

e zvySovani podilu vypraveni vozidel s vétsi kapacitou — napf. kloubovych autobust
(vice vyuzivané linky, feSeni kapacitnich problémd), lehka kolejova doprava;

e zavedeni jednoduchého, pravidelného a zaroven dostate¢né hustého ¢asového taktu
se zaruéenymi kratkymi prestupy (koordinace jizdnich fadad a provazani
s integralnim taktovym grafikonem);

e podpora vyuzivani zelezniéni dopravy i pro cesty po Praze a v jinych méstech
s nevyuzitou Zelezni¢ni kapacitou vcéetné planovani prdjezdnych linii pfes méstska
centra k propojeni protilehlych ¢asti regionl i samotnych mést;

e rozvoj tangencialnich vazeb (Praha), regionalnich vazeb (StfedoCesky kraj)
zejména dle ovérenych zkusenosti systému SID a PAD a starostl dotéenych obci;



e koncentrace linek do spoleénych svazkl podle sméru (sjednoceni nastupnich
zastavek podle sméru);

e odlehéeni pretizenych usekl metra a tramvaji v centru Prahy (nabidka alternativnich
spojeni);

e rozvoj lehké Zzeleznice (pfiméstské tramvaje) — ,mezistupen”
a zeleznici;

mezi autobusem

o zajisténi rychlé dopravy pro vzdalenéjsi vyznamné lokality;
e zvysovani produktivity obéht vozidel,
e Uzka spoluprace se starosty na zlepSeni resp. zajiSténi dopravni obsluhy

v oblastech s ristem poptavky (nova vystavba bytld, pracovni prileZitosti),
infrastruktura vefejné dopravy do podminek developerskych projektu;

e zvySovani efektivity provozu (zlepSovani koordinace méstskych a priméstskych linek
na uzemi hlavniho mésta Prahy a dalSich mést);

e zvysSovani atraktivity pro cestujiciho s cilem ziskavat nové cestujici dosud
vyuzivajici individualni automobilovou dopravu (ddraz na rychlost, jednoduchost
a prfehlednost sité a jejiho pouzivani);

e napojeni mezinarodniho letisté na méstské centrum (resp. méstskou a pfiméstskou
dopravu) a na hlavni nadrazi (dalkové vlaky);

e zvysSena dopravni obsluha v turisticky atraktivnich oblastech pro podporu rozvoje
pfislusného regionu.

2.1.2. Zasady koncepce rozvoje infrastruktury

Budovani infrastruktury pro sit nového spole¢ného
IDS musi byt souéasti koordinovanych investic
dotéenych krajl, mést, obci a také statu. Vefejna
doprava musi byt planovaci prioritou vsech
uvedenych subjektd a budovani jeji infrastruktury
bude vyZadovat peélivou a pravidelnou koordinaci
tak, aby mohly byt skute¢né naplnény zasady
projektovani dopravni obsluhy a bylo dosazeno
vSeobecné ekonomické i dopravni efektivity.

Rozvoj infrastruktury sité linek nového spole¢ného
IDS bude vychazet z téchto nasledujicich zasad:

¢ kvalitni a rychlé prestupni vazby (terminaly)
mezi jednotlivymi druhy dopravy
(minimalizace C€asovych ztrat pro cestujiciho,
pro efektivni ob&h vozidel i z pohledu potfebné
kapacity, atraktivni zazemi pro cestujiciho);

e u terminalu, stanic a vyznamnéjSich zastavek
kolejové  dopravy  vytvaret podminky
umoziujici prestupy z aut (systém K+R)
nebo zaparkovani aut (systém P+R).
Nedilnou soucasti je budovani kapacitnich
zastireSenych odstavnych stojanu pro
cyklisty (systém B+R) tak, aby dopravni
terminaly vytvafely moderni zazemi i pro cyklisty a také pfiméfené usnadfiovaly
manipulaci s kolem v pfipadé, Ze si cestujici kolo bere s sebou do vozidla;

e zfizovani novych ¢i presun stavajicich zastavek pro zlepSeni mistni obsluhy,
pfiblizeni k husté&ji osidlenému Uzemi a moznosti pfestupu na ostatni druhy dopravy
(dochazkové vzdalenosti na zastavku v denni dobé pro souvisle zastavénou oblast
a pro rozptylenou zastavbu budou definovany v ramci standardi kvality dopravni
obsluhy);



reSeni stanic a zastavek na principu maximalni jednoduchosti a priichodnosti
pro cestujiciho (napr. prodluzovani podchodt u Zeleznic¢nich stanic s cilem propojit
protilehlé casti obydleného tzemi a zarovern cestujicimu umoZznit nové bezpecné
pfistupové cesty k nastupistim);

realizace preferenénich opatieni pro hromadnou dopravu (zrychleni dopravy pro
cestujici, zlepSeni pravidelnosti a spolehlivosti provozu, vyznamné financni uspory na
mnoZstvi vypravovanych vozidel, spotfebované energie ¢i PHM);

spole¢né zastavky autobusu a tramvaji a propojovani zastavek vlaku a ostatnich
druht vefejné dopravy jednim prestupnim nastupi§tém na principu hrana — hrana;
technicko-provozni zazemi - feSeni provoznich potfeb pro vefejnou dopravu
(obratisté, prostory pro odstavy, kapacitni zastavky);

pfimérena segregace zelezni¢nich trati dalkové a pfiméstské dopravy pro eliminaci
zpozdovani pfiméstské dopravy a pro moznost zahustovat Casovy takt priméstské
dopravy dle aktualni potfeby;

pouzivani modernich technologii na zeleznici (kolejist& oSetfené proti hluku
a vibracim v obydlenych oblastech, zabezpe€ovaci zafizeni umoznujici vlakim provoz
ve velmi kratkych intervalech (srovnatelné s metrem);

2.1.3. Harmonogram rozvoje integrace
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Lysanad | bus SID Lysa |© PID; potreba - avsak i ™10gany|  Pripraven
Labem: i Milovice: viak dofeSeni zefektivnéni v’ Uit navrh, diky
Podébrad’ B a bus F;ID lokality Bozi | soubézZnych zaintg rované vysokému
Ptk y Podky bus p|p| dar zadost | linek SID ZGIegznice stadiu
y Pog’ébra d mésta PecCky a PID na pfipravy
y 0 zapojeni uzemi kraje a malému
linky do PID rozsahu
oblasti nizka
naroc¢nost
Zadost obce
Pofici nad zakladni
viak PID Sazavou analyza
Berd o PID,
ercany NArazoveé minimainti, stavajiciho
a Pofici nad kapacitni stfedni (Usek avsak Ize stavu
Sazavou, bus rcfblém Kunratice — efektivné provedena,
PID Kamenice P y Roztyly, posilit dopravu| pFfedbézny
Nespeky — oblast 2.7 : . ,
. — Nespeky — . soubézné v oblasti navrh vedeni
BeneSov N Jesenice — . ! .
Pysely, bus Kamenice spoje s vlakem| Kamenice — linek
SID Kamenice vznik ’ BeneSov — Jesenice — | a provoznich
— Nespeky — wzkumného Praha) Vestec — parametrq,
Pysely — ycentra e Praha, IKEM |  stfedni
BeneSov Vestci naro¢nost
(pracovni pripravy
prilezitosti)
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Uspory Uspory
prazského prazskych Stav bfiorav
. Pozadavky na useku linek MHD  pripravy
Oblast Stav integrace| . . o o a naroc¢nost
integraci a prinos a prinosy Fiorav
optimalizace | optimalizace pripravy
pro kraj pro Prahu
Castecné pocatecni
integrovano Sefektivnéni minimalni, faze, nutna
wr XA (linky SID vy avSak vy8si | podrobngjsi
Dalsi ¢asti a PID) soubéznych vvuiti analvza
Stfedogeského| .o %7, - linek SID, PID | ., Y42 inayz
; Castecné integracniho | stavajiciho
kraje . . a PAD na .
neintegrovano uzemi kraie efektu stavu, vysoka
(linky PAD J eleznice | narodnost
a zeleznice) pfipravy

2.1.4. Preferen€ni opatreni

Atraktivita  vefejné  dopravy  VvUCi
individualni (IAD) musi byt realizovana
pomoci preferencnich opatfeni. Ty zajistuji
dostate€nou rychlost a spolehlivost
verejné dopravy. Jejich zakladnim cilem je
zvySeni plynulosti provozu vozidel
verejné dopravy a odstranéni
nepfriznivych vlivii IAD na provoz verejné
dopravy. NejnovéjSi poznatky (podzim
2013) se zavedenim preferencnich opatreni
v mnichovském systému vefejné dopravy
ukazuji, Ze zisk objednavatele z investic do

preferenCnich opatfeni je az trojnasobny. —

Cast&jsi spojeni v pravidelném ¢&asovém
taktu, moderni vozidla a pravé
prujezd vozidel vefejné dopravy pomoci

rychly B -

vyhrazenych pruht a prednosti na kiizovatkach motlvuje lidi k pfestupu na vefejnou
dopravu. Ve vysledku pfina$i tato opatfeni pozitivni dopad na zdravi obyvatel a na Zivotni
prostfedi a pomaha uvolnit silnice tém, ktefi se bez individualni dopravy neobejdou.

Preference nového spole¢ného IDS bude projektovana podle nasledujicich zasad:

e zvySovani cestovni rychlosti, respektive zkracovani jizdni doby tak, aby se snizil

celkovy pocet vypravenych vozidel (celkové zrychleni ob&hu) a tim padem doslo
k usporam energie a pohonnych hmot;

zlepseni spolehlivosti verejné hromadné dopravy (dodrZzovani jizdniho Fadu);

zavadéni preference predevsim v okrajovych ¢éastech Prahy a v dopravné
zatizenych uUsecich a uzlech Stfredoéeského kraje (na dopravné zatiZzenych
radialach a tangentach s provozem prostredkii VHD v ramci komunikacni sité mésta);

pokratovani ve zfizovani preferenénich opatreni pfi vystavbé a obnové
svételnych signalizaénich zafizeni (SSZ) instalovany technologie umoziujici
preferenci tramvaji a autobus( na kfizovatkach s dirazem na tzv. aktivni preferenci
s vyuzitim technologie GPS;

pokraCovani s instalaci a provozem technického vybaveni vozidel dalSich dopravcu
pro systém aktivni detekce vozidla vefejné dopravy pfed SSZ;

dle moznosti a potfeb budou zfizovany nové useky vyhrazenych jizdnich pruht pro
autobusy a prvky systémové prednosti v jizdé vCetné aplikace zastavek MHD do
(vyhrazeného) jizdniho pruhu;
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o kompatibilita vybaveni zafizeni pro preferenci na kfizovatkach se zafizenimi ve
vozidlech.

2.1.5. Dopravni plan

Aktualni dopravni plan je zpracovan zvlast pro PID a zvlast pro SID tak, aby byla spinéna
povinnost objednavatell verejné dopravy (kraji) pofizovat dopravni plany dle zakona
€. 194/2010 Sb. Dopravni plan PID je kazdoroéné aktualizovan, dopravni plan
StfedoCeského kraje je platny do roku 2016. Proto v ramci pfipravy spole¢ného
integrovaného dopravniho systému je tfeba nejprve aktualizaci dopravnich plant PID
a StfedoCeského kraje konzultovat. Nasledné pfi postupné realizaci integrace bude tfeba
zpracovat novy spoleény dopravni plan dopravni obsluznosti Uzemi hl. m. Prahy
a Stiredoceského kraje. Je tfeba spolupracovat také na dalSich strategickych rozvojovych
dokumentech.

2.2. Ekonomika provozu, tarif a smlouvy

Spravné nastaveni finanéniho a provozniho r‘&,
modelu pro integrovany dopravni systém je
zakladnim kamenem pro jeho nasledny kvalitni
rozvoj. Je tfeba nastavit takovy model, aby byly
zohlednény pozadavky objednavatelli, dopravcl
i cestujicich. Resi se otazky, kdo ma prevzit které
ukoly a kde maiji byt jednotlivé €innosti realizovany
a kolik to bude stat. Kazdé tarifni a financni
rozhodnuti bude uc€inéno nejen s ohledem na
hospodarnost, ale pfedevS§im na moznosti ristd
poptavky, tzn. na atraktivité pro (nové) cestujici
a udrzeni stavajicich cestujicich. Cim vice bude
systém vefejné dopravy pro cestujiciho rychlejsi,
jednodusSi a dosazitelngjsi, tim vice bude diky
narastu cestujicich ekonomictéjsi. Nelze
donekoneéna jen Setifit a omezovat, pro
zajisténi budouciho rustu je treba zacit vic
nabizet, a tim vic rist a stabilizovat dlouhodobé
udrzitelny systém veirejné dopravy.

2.2.1. Objednavka dopravy

Zajisténi odpovidajici nabidky vefejné dopravy
je jednim ze zakladnich dkold hl. m. Prahy,
StfedoCeského kraje a jeho mést a obci. Spojené sily vSech téchto subjektu vV novém
spoleéném IDS umozni na smluvnim zakladé efektivné zajiStovat ekonomicky
adopravné smysluplné provazanou verejnou dopravu. | na zakladé pfijimanych
legislativnich opatfeni se oCekava zména struktury trhu a nastroje realizace objednavani
vefejné dopravy s cilem oddéleni objednavateli a poskytovatelli, aby se zamezilo
diskriminaci a byla zajis$téna transparentnost ve vefejné dopravé, a to v tomto rozlozeni
ukolu:

Objednavatelé (Praha, Stredo¢esky kraj a jeho obce):

o definuji a finanéné zajistuji prostfednictvim objednavky dostateénou uroven dopravni
obsluhy na celém svém uzemi;

e provadi na celém svém Uzemi integraci verejné dopravy napfi¢ dopravci;

¢ stanovuji tarif, smluvni prepravni podminky a standardy kvality;

e pro efektivni objednavani, integraci a propojeni nabidky vefejné dopravy postupuji
spolecné, ve vzajemné koordinaci.
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Druhy méstské a regionalni dopravy na Gizemi Prahy a Stredo¢eského kraje
MHD Praha (soucast PID)
Pfiméstské autobusy PID

Pfiméstské autobusy SID

Pfriméstské autobusy PAD

MHD ve stfedogeskych
méstech (souéast PID)

MHD ve stfedo€eskych méstech (souéast SID)

Samostatné stfredo¢eské MHD (ani v PID, ani v SID)

Vlaky v PID Vlaky mimo PID
Centrum Prahy Okraj Prahy Okoli Prahy Vzdalengjsi region
© Uzemi Prahy T Uzemi Stfedogeského kraje >
Dopravci:

e provozuji dopravni vykony;

e poskytuji v ramci vybé&rovych Ffizeni, pfipadné pfimo zadanych vefejnych sluzeb
co mozna nejefektivnéjsi sluzby;

o akceptuji sva ekonomicka rizika spojena se smlouvou, a to prfedevsim
s moznou ztratou smlouvy pfi dal8im vybérovém fizeni.

Objednavka dopravni obsluznosti

Novy spoleény IDS Prahy a StfedoCeského kraje a jeho obci je slozen z vice
objednavatelll dopravni obsluznosti, proto objednavani spoleéné dopravni obsluznosti bude
pomoci podilu uhrady prokazované ztraty na pfislusném krajském uzemi s pfesnym
odliSenim objednavky kraje a obci (pfip. i dalSich objednavatelt). Pfes nutnost dohody mezi
samotnymi objednavateli jediné tato forma objednavatelim umoznuje zajistit za

ave v

pro efektivni fungovani IDS.

Objednavka spole¢né dopravni obsluznosti nového spoleéného IDS bude vychazet
z téchto nasledujicich zasad:

e transparentni rozdéleni plateb podle uzemi kraji — kazdy kraj se bude finan¢né
podilet na uhradach na svém uzemi (resp. StfedoCesky kraj ve spolupraci s mésty
a obcemi, viz dale);

e transparentni rozdéleni plateb podle objednateld — odpovida definici zakona
o stanoveni rozsahu dopravni obsluznosti kraje a dopravni obsluznosti obce se
zajisténim potfebné transparentnosti;

e Uzka spoluprace pri objednavani s obcemi na Uzemi StfedoCeského kraje s cilem
zajistit lepSi dopravni spojeni pro obCany, a to na zakladé vzajemné dohody
zuc€astnénych stran;

e priméfené narovnani extrémnich finanénich podild obci podilejicich se na
objednavani dopravni obsluznosti;

¢ ohledy na specifické vazby jednotlivych ucelenych mikroregiont;
e zachovani moznosti pruzné reagovat na vyvoj poptavky a pozadavky obci a mést;
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stabilni zavazné financovani bez vykyvu ve vySi a ve vazb& na dopravni plany,
podchycené usnesenimi vefejnych entit.

2.2.2. Ekonomika provozu

Vzdy je nezbytné pohlizet na objednavku jako na
komplexni proces a je nutné se zabyvat nejen
strankou vynos(, ale i nakladovymi polozkami. Proto
vzhledem ke zcela rozdilnym podminkam
a charakteru provozu v raznych c¢astech uUzemi
nového spole¢ného IDS budou pfi objednavani
zohledriovany zejména tyto vlivy na vySi nakladové
polozky:

typ vozidla — zejména kapacita — SD, KB a midi.
Zejména KB pomahaji reagovat na prudky narlst
obyvatel a poptavky v urcitych lokalitach; nasazeni
KB umoznuje zefektiviiovat provoz, nebot
provozni naklady kloubovych vozl jsou jen o cca
15-20 % vy88i nez standardni vozy, avSak
kapacitu maji vysSi o 50 %, naopak minibusy
mohou efektivné zlepsit dopravu v oblastech
s fidSim osidlenim;

standard kvality vozidla pozadovany
objednatelem - zejména odpisy a vySe
pfiméfeného zisku uréené dle standardu obnovy S -
vozového parku, nizkopodlaznost (bezbariérovost), odbavovaci a informacni systém,
ekologicka kritéria, vybaveni interiéru vozidla pro cestujici atd.;

produktivita linky a charakter provozu — zejména pocet ujetych km na lince vaci
najezdovym, zatahovym a pfejezdovym km, dale ob&hova rychlost, nasazeny pocet
vozidel na jizdni fad, vypraveni SpiCkovych vozidel, absence Ci existence preferenci
vefejné dopravy, turnusova potfeba fidicl atd.;

vysSe mezd Fidic¢u v dané oblasti;

dals$i naklady — zejména pronajem ploch a odstavu, zvySené pozadavky na ekologii
v centrech mést, drazsi pronajmy atd.;

systémové naklady — zejména standardizované jizdni doklady s vysokou mirou
ochrany, naklady na mechanismus rozucétovani trzeb a provoz odbavovaciho
a informacéniho systému, naklady na preferenci (dynamické Fizeni kfizovatek) —
vybaveni autobusul, spole¢na prepravni kontrola; poplatky za zastavky a autobusova
nadrazi hradi objednavatel na zakladé uzaviené smlouvy s provozovatelem, nebo jsou
ve vlastnictvi organizatora popfipadé objednavatele atd.

2.2.3. Integrovany tarif

Integrovany tarif nového spole¢ného IDS umozni cestujicimu na jednu jizdenku libovolné
prestupovat mezi jednotlivymi linkami, druhy dopravy nebo dopravci (v duchu zasad

1

»1jizdenka, 1 tarif, 1 jizdni fad, 1 sit“). Integrovany pfestupni tarif bude zaroven nutnou
podminkou pro uplatnéni principu integrace a s nim spojené optimalizace dopravy.
Cilem integrovaného tarifu je odstranéni rozdill mezi tarifnimi podminkami v oddélenych
systémech vefejné dopravy, aby cestujici mohli plnohodnotné vyuzivat komplexni nabidku
vefejné dopravy, ktera je k dispozici. Zaroveh integrovany pfestupni tarif umoziuje omezit
duplicity objednavky a soubé&hy, a tim efektivné vyuzivat finan¢ni prostfedky objednavateld.

Integrovany tarif musi zohlednovat tato hlediska a musi mezi nimi najit vhodnou
a pfimérenou rovnovahu:

prestupnost (cesta na jednu jizdenku napfi¢ vSemi dopravci i druhy dopravy);
konkurenceschopnost vici individualni automobilové dopravé;
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Integrovany tarif nového spole¢ného IDS na uzemi hl. m.
Prahy a Stfedogeského kraje bude:

jednoduchost a prehlednost pro cestujici

i pracovniky dopravce; > - ®
zajisténi pozadovaného stupné kryti nakladi na

dopravni obsluhu s ohledem na ekonomické moznosti

objednavatele;

moznost  vyhovéni pozZadavku na  podporu
zvyhodnéného cestovani ze vzdalenéjsich oblasti
Stfedoleského kraje;

cenové zvyhodnéni pro cestujici s predplatnimi
jizdnimi doklady;
minimalni naroky na odbavovaci systém a na

informovani cestujicich o] tarifu (souvisi
s jednoduchosti tarifu);

jednoduché odbaveni bez zbytecného obtézovani
uzivatell vefejné dopravy;

minimalizovat rozdily tarifni struktury.

stanovovat zplsob a postup pfi uplatinovani cen
a slev jizdného v hromadné dopravé osob na uzemi
obou uvedenych krajd;

smluvné zajistén mezi hl. m. Prahou a Stfredo¢eskym krajem a jeho obcemi;

smluvné zajistén se vSemi dopravci zapojenych do systému nového spoleéného IDS
na zakladé Tarifni smlouvy a smluv mezi objednavateli;

uplathovan na vSech méstskych a regionalnich linkach, na pfivozech, lanové draze,
v autobusech a ve vlacich zapojenych do systému nového spole¢ného IDS;

obsahovat ceniky, kde definuje pasmovou/zénovou/€asovou platnost jizdnich doklad
podle typu dokladu;

stanovovat podrobné podminky pro pouziti jizdnich doklad(i, dokladovani narok( na
slevy jizdného v€etné cen za prepravu vybranych zavazadel a zvirat podiéhajicich
placeni pfepravného a vysSe prirazek za poruseni tarifni kazné nebo smluvnich
prepravnich podminek;

obsahovat slevové kategorie dle Cenového vyméru Ministerstva financi CR;
obsahovat slevové kategorie dle spoleéného rozhodnuti samospravnych organu

vCetné bezplatnych pfeprav s povinnosti finanéniho kryti ztrat a dalSich organizacné-
technickych ztrat, které s rozhodnutim o slevach souviseji;

po dohodé s objednavateli v pfipadé pozadavku stredoéeskych mést s dosavadnim
vlastnim systémem MHD pfizplsobit tarif mistnim potiebam s povinnosti
finanéniho kryti protarifovacich ztrat z konkrétni MHD a dalSich organizacné-
technickych ztrat, které s rozhodnutim o vlastni vysi tarifu souviseji;

vazba ostatnich sousednich kraji mimo spole¢ny IDS Prahy a Stfedoceského kraje
bude feSena tzv. lomenym tarifem;

pravidelné a zavazné Upravy tarifu ve vazbé na pfedem stanovena pravidla.

Tarifni usporadani

Po ddkladném zvazeni vyhod a nevyhod vSech variant tarifniho uspofadani byla zvolena
kompromisni  varianta pasmové-zénového tarifu. Ve vzdalengjSich oblastech
StfedoCeského kraje od Prahy dojde k rozdéleni pasmového tarifu sestavajiciho ze
soustfednych kruznic na jednotlivé vyseCe pro zohlednéni tangencialnich jizd. Ke
konkrétnimu rozdéleni na vysece dojde v ramci pfipravy optimalizace oblasti.
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PASMOVE-ZONOVY TARIF

VSeobecny popis: Kombinace pasmového a zénového tarifu, tzn. rozdéleni pasmového
tarifu sestavajiciho ze soustfednych kruznic na jednotlivé vyseCe pro zohlednéni
tangenciélnich jizd. Pfikladem uziti pasmového tarifu s vyse¢emi resp. zénami je napr.
dopravni systém ve Vidni a prilehlém regionu (VOR — Verkehrsverbund Ost-Region).

Charakteristika:

e idealni pro oblast Prahy a StfedoCeského kraje — tedy s velmi vysokou dojizdkou
z uzemi do jednoho centra — mésta;

¢ jednoducha orientace pro cestujiciho (napf. uzemi vSech okresl StfedoCeského kraje
by mohlo byt rozdéleno do pasem, pfi¢emzZ pasma jsou rozdélena do vyseci, resp. zén,
pro zvySeni zpoplatnéni vyhradné tangencialnich jizd);

¢ jednodussi na informovani (pokud nebude pocet zén pfili§ vysoky).

Zakladni parametry tarifniho usporadani

Konkrétni feSeni tarifniho uspofadani bude feSeno v ramci dopravni optimalizace dané
oblasti a bude vychazet z nasledujicich podkladu:

e navrhované linkové vedeni oblasti;

¢ vyjadfeni dotéenych obci k aktualnim (soucasnym), kratkodobym a stfednédobym
vyhledim na prepravni potfeby dopravni obsluznosti téchto obci vcetné jejich
pfipravenosti na finanéni kryti v ramci jednotlivych linek;

e analyza finanéni rozvahy linkového vedeni oblasti; respektovani finanénich moznosti
objednavateld.

Na zakladé téchto podkladi bude vypracovan navrh optimalizace linek a dojde ke
konkrétnimu rozdéleni pasem a rozdéleni pasem na vysece — zony. Cilem bude nastaveni
funkéniho systému s tarifni vytéznosti odpovidajici moznostem objednavatelll a se
zohlednénim relaénich vztahl (napf. neomezovat alternativni trasy dojizdky) dle Zasad
projektovani dopravni obsluhy (kapitola 2.1.1.).

Technické parametry soucasného technického zafizeni umozfuji nasledujici tarifni
usporadani:

e maximalné dvé pozice (tzn. dvouciferné c&islo) pro oznaCeni pasma/zény do limitu
Sislovky 89"

e zadna pismena (limity pro hodiny, pokladny)

e pfipadna hrani¢ni zastavka spada maximalné do dvou pasem/zén (limity pro hodiny,
oznacovace, software a také dostate¢né rychlé odbaveni dopravni obsluhou)

e jednotlivda pasma/zoény by mély na sebe logicky navazovat (napf. 3—4-5; 63-73-83;
71-72-73 atp.)

2.2.4. Délba trzeb

Protoze v ramci integrovanych dopravnich systém si cestujici muze u jednoho dopravce
jizdenku koupit a u jiného na ni jet, je nutné nastavit zplisob rozdéleni trzeb podle
skute¢né poptavky na jednotlivych linkach. Rozdéleni trzeb musi probihat transparentné
a umozfovat nediskriminujici pristup dalSich dopravci na dopravni trh. Otevienost
dopravniho trhu by do budoucna méla feSit pfedevsim spole¢na vybérova fizeni. Délba trzeb
nového spole¢ného IDS bude zdokumentovana v Tarifni smlouvé. Tarifni smlouva bude
smlouva o pfistoupeni dopravcu k Tarifu nového spoleéného IDS, povéfeni vybranych
dopravcu k tisku a distribuci jizdnich dokladd IDS, délbé trzeb z jizdného na zakladé kli¢a
stanovenych organizatorem, jednotné prepravni kontrole a zpusobu uhrady této sluzby
a podilu dopravcll na pfirazkach k jizdnému. Tato smlouva bude smlouvou zajistujici
systémové vztahy v novém spole¢ném IDS Prahy a StfedoCeského kraje. Proto, aby mohl
byt na zakladé Tarifni smlouvy vybalancovan a smluvné dohodnut systém udhrad

! Tyka se stavajiciho odbavovaciho systému (limity pro hodiny, oznacovace).
17



prokazatelné ztraty od objednateltl a obci zapojenych do nového spole¢ného IDS, musi byt
zjistény vysledky skuteéné poptavky. Prepravni poptavku lze zjistit nékolika zplsoby,
budto fyzickymi pFepravnimi prizkumy a zapisovanim poctu nastupujicich, vystupujicich
cestujicich a obsazenosti vozidla, nebo prostfednictvim automatizovaného zafizeni,
tj. napfiklad zaznamem cestujicich do odbavovaciho zafizeni pfi nastupu do vozidla nebo pfi
pruchodu turniketem. Kazdy druh dopravy se vyznacuje specifickymi rysy, a proto mize byt
zpusob zaznamu poctu cestujicich v regionalnich autobusech odliSny oproti zjiStovani
cestujicich ve vlacich, stejné tak budou rozdily vzhledem k nastupu prednimi &i vSemi dvefmi
u autobusut mezi autobusy MHD a autobusy regionalni dopravy.

Délba trzeb nového spole¢ného IDS bude nastavena podle nasledujicich zasad:
e vzajemny transparentni pristup obou kraju za uzké spoluprace s obcemi;

e konzultace se sousednimi kraji v ramci pfeshrani¢ni spoluprace — obecné
pfedpoklad lomeného tarifu; sousedni kraje nebudou participovat na délbé trzeb nebo
jen ve zcela vyjimec¢nych pfipadech;

e podpora spoluprace obci na zakladé vzajemné solidarity s priméfenym
narovnanim extrémnich finanénich podilti obci podilejicich se na objednavani
dopravni obsluznosti;

e rozdéleni trzeb dle SirS§i vzajemné dohody objednavateli a kombinace kritérii
zohledriujicich zejména Uzemni rozdéleni kraju;

¢ minimalni naklady na délbu trzeb (finanéni prostfedky, které jsou k dispozici, je nutno
vyuzit prioritné pro objednavku dopravni obsluznosti);

e odbourani priliSné zainteresovanosti dopravcli na pfijmech z konkrétnich linek
(zabranéni ,kanibalizace® patefnich linek vi¢&i linkam navaznym = méné lukrativnim —
linky jsou proto provozovany dohromady v ekonomicky a dopravné propojenych
celcich);

e uprednostiovani ,,brutto smluv“, v pripadé pfimého zadani i nadale ponechat na
dopravci riziko vybéru trzeb (napf. 99,5 % objednavatel a 0,5 dopravce = zabranéni
prilis vysokym pozadavkim dopravcl za plné podstoupeni rizika (netto smlouvy)
a zaroven zachovani zdravé zainteresovanosti na vybéru v souladu se zakonem
¢. 194/2010 Sb.).

Integrace oblasti bude postupna, integrovany tarif se bude aplikovat az s dopravni
optimalizaci jednotlivych oblasti, s detailni znalosti mistnich prepravnich potieb
a spadovosti, ekonomickych a provoznich souvislosti atd. V ramci postupné integrace
v pfipadé dotyku tarifu PID/SID bude mozné uplatnit do¢asné do realizace kompletni
integrace lomeny tarif (viz Navrh Stfedoceskeho kraje na podobu tarifni struktury a systému
odbaveni v IDS pro Prahu a Stfedocesky kraj), nikoliv vSak soubéh tarifa.

Zpracovani trzeb ve spoleéném IDS — pouzivani
adresnych/neadresnych jizdnich dokladu:

_1) Jednotliva jizdenka jako papirovy jizdni doklad a elektronicky jizdni doklad na
BCK (pouze v autobusech na uzemi Stredoceského kraje a na dojezdovych usecich
prfiméstskych autobusovych linek na uzemi hl. m. Prahy):

e Papirova jizdenka pro jednotlivou jizdu by se prodavala pro urlity pocet pasem/zén
(. neadresné), jeji platnost by se vazala k datu, Casu a zoné&/pasmu.

o P¥i pfestupu by tato papirova jednotliva jizdenka byla fidi€em pouze kontrolovana. Jeji
pouziti na konkrétnim spoji by se v8ak neevidovalo.

e V autobusové dopravé na uzemi StfedoCeského kraje a na dojezdovych usecich
pfiméstskych autobusovych linek na uzemi hl. m. Prahy bude navic mozZno vyuZit
elektronickou jizdenku pro jednotlivou jizdu na BCK, o jejimz pouziti na konkrétnim
spoji se bude v odbavovacim zafizeni pofizovat zaznam, ktery bude slouZzit pro
nasledné rozuctovani trzeb (z technickych ddvod( nelze aplikovat v MHD Praha a kvuli
riziku UnikG trzeb ani ve vlacich); pfi pouziti BCK o vysi slevy a jejim finanénim kryti
rozhodne Rada StfedoCeského kraje.
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2) Casova predplatni jizdenka ve formé elektronického jizdniho dokladu na BCK:

e Pouziti elektronického jizdniho dokladu na BCK by se v zafizenich evidovalo — nové by
byl zaveden software, ktery by dokazal zaznamenavat pouZiti elektronického dokladu
(v€etné zadosti o registraci na UOOU).

e P¥fi pfestupu by tato pfedplatni jizdenka byla fidi€em ve vné&jSich pasmech evidovana
(byla by zachovana jeji adresnost).

3) Pro rozuctovani trzeb z jizdného pouzit kli€e, které vzniknou na zakladé:

e Dopravnich prizkum( skladby jizdnich dokladd na konkrétnich linkach a spojich.

o Skute¢ného pouziti elektronickych jednotlivych a €asovych predplatnich dokladd na
konkrétnich linkach a spojich.

Spolec¢né zuctovaci centrum organizatora dopravy pro oblast Prahy

a Stredoceského kraje:

Podkladem pro zuctovaci centrum budou nasledujici data:

¢ Data o odbaveni stazena z odbavovacich systému dopravcl v definovaném formatu.

e Seznamy existujicich bezkontaktnich Cipovych karet, které jsou ve spole¢ném IDS
akceptovany (tzv. whitelisty karet).

e Seznamy zakazanych bezkontaktnich €ipovych karet a aplikaci (tzv. blacklisty).
e Seznam dopravcl zapojenych v IDS.

e Seznamy zafizeni, na nichz je mozné vydat integrovany jizdni doklad.

e Seznam linek zapojenych do spole¢ného IDS.

Zuctovaci centrum bude automatizované zajiStovat nasleduijici:

e Zpracovani dat zaslanych dopravci do ZC vcetné kontroly uplnosti a spravnosti
zaslanych dat (struktura XML, ve kterém budou jednotlivé zpravy pfedavany, bude
definovana).

e Vytvoreni pfehledu trzeb za prodané jizdenky na jednotlivych linkach a pfedprodejich
(bude umoznéno vytvaret prehledy pro jednotlivé linky a jednotlivé dopravce) za
zvolené obdobi.

e Vytvofeni pfehledu skladby prodanych jizdnich dokladli (moznost ¢&lenéni na
hotovostni a elektronické jizdni doklady, ¢lenéni dle druhu jizdného, druhu tarifu,
kombinace zakoupenych pasem/zén) za zvolené obdobi.

¢ Vytvofeni pfehledu aktivnich karet v daném mésici (ij. karet, na nichz doSlo v daném
mésici alespon k jedné operaci).

o Vytvoreni prehledu dobiti a vybiti jednotlivych penézenek.

¢ Vytvofeni pfehledu pouziti jednotlivych druhl elektronickych jizdenek na konkrétnich
linkach a spojich.

Programové vybaveni (software) zuctovaciho centra, prostfednictvim kterého se budou
data dopravcu zpracovavat, musi:

e umoznit zapojeni riznych dopravcu;

e umoznit zpracovavat data riznych partnert ve lhatach definovanych objednateli;

e zpristupfiovat dopravcum navzajem pouze nezbytna data;

e komunikovat pfes definované rozhrani s kterymkoli vyrobcem odbavovaciho zafizent;

o zajiStovat zabezpeceny prenos dat mezi dopravci zapojenymi ve spole¢ném IDS
uznavajicimi platby z elektronické penéZzenky v ramci Elektronické jizdenky
a zuctovacim centrem v¢. kontroly jejich uplnosti;

e zajiStovat zabezpe€eny pfenos dat mezi dopravci zapojenymi ve spole¢ném IDS
uznavajicimi integrované jizdni doklady IDS a zuctovacim centrem v€. kontroly jejich
uplnosti;
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e umoznit zménu principu rozuctovani trzeb z elektronickych jizdnich dokladl, napf.
z matematického modelu na vykonovy (jde o pfipravenost z hlediska evidence
a ukladani vSech potiebnych dat);

e provadét kontroly vstupnich dat;

e zpracovavat hotovostni transakce dle pravidel stanovenych objednateli;
e zpracovavat transakce zatizené rliznou hodnotou DPH;

¢ zajiStovat zpracovani dat ve stanovenych lhitach;

e umoznit fesit situace spojené s Zivotnim cyklem karty (reklamace funkénosti, ztrata
karty, blokovani a odblokovani karty, zruSeni karty aj.) v€etné moznosti reklamaci
zustatku EP a elektronickych jizdnich dokladu;

e umoznovat uzivatellim prohlizeni (dopravci, objednatelé) vysledkd zpracovani v ramci
jejich pfistupovych prav;

e poskytovat online pFistup k informacim v zua&tovacim centru (ovéfovani stavu
nahravani, chybéjici data, moznost aktualizovat seznam zafizeni);

o vytvaret podklady pro ucetni doklady a statistiky;

e umoznit uloZeni vystupnich sestav v elektronické podobé (napf. exportem ve formatu
* xls, *.pdf, *.csv apod.);

e aktualizovat a distribuovat globalni seznamy partnert v systému, povolenych zafizeni,
zakazanych karet.

Licence k software zUctovaciho centra musi byt udélena na neomezeny pocet uzivatelu
(objednatelé, vlastnici BCK).

Zuctovaci centrum musi dale:

e garantovat dostupnost pro jednotlivé uZivatele programového vybaveni (software)
zuctovaciho centra (napf. webovy portal, prostfednictvim kterého se nahravaji data
z odbavovacich systémO a prostfednictvim kterého se pfistupuje k vysledkim
zuctovani);

e zajiStovat implementaci legislativnich zmén v oblasti elektronickych penéz;

e zajiStovat podporu v uzavirani smluv mezi akceptanty elektronickych penéz
s elektronickych jizdnich dokladd (v systému se predpoklada kfizové nabijeni
a vybijeni EP a kfiZzové nabijeni a akceptace jizdnich doklad();

e komunikovat a feSit s uzivateli problémy programového vybaveni (software) ve
zpracovani dat (napf. s dopravci v pfedavanych datech, s objednateli ve vystupnich
sestavach aj.);

e zfidit a provozovat portal pro vlastniky BCK (moznost prohlizeni aktuélniho stavu
a historie aplikaci elektronicka penézenka a elektronicka jizdenka);

e zajiStovat nasledujici vystupy:
o souhrnné bilance — shrnuti vysledkl zpracovani za libovolné obdobi — souhrnna
tabulka, detail mych transakci, detail transakci mych karet;

o faktury za nabijeni/vybijeni elektronickych dopravnich penéZenek a prodej/poZiti
jizdenek na vlastnich/cizich zafizenich ostatnich dopravc;

o faktury za provoz systému clearingu;

bilance kupénl — podil na kupénech, rozu&tovani vlastnich kupoénd, rekapitulace
rozuctovani vlastnich kupénu;

bilance elektronickych dopravnich penézenek s detailem po dnech;

transakce karet subjektu;

transakce zafizeni subjektu s pfehledem zafizeni, vypis za zafizeni, detail;
rozclearovani kupontl — prehled, detail;

statistiky pro instituce jako jsou CNB apod.;

pfehled uzavienych transakci vCetné souctu transakci podle linek, spojd, obdobi
(cena, dotace ZJ, pocet transakci, druhu tarifu...);
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o prehled neuzavienych transakci;

o Castky za dojezdy do zén MHD vEetné pfehledu hotovostnich transakci;

o nalezeni (dopocteni) vystupnich zoén/zastavek pro vSechny spoje a nastupnich
zén/zastavek pro vlakové spoje podle jizdnich fadu;

o rozuctovani papirovych jizdenek v&etné prestupnich;

o vytvaret sestavy o poctech pfepravenych cestujicich pro ucely feSeni pozadavkd,
kontroly a dopravni optimalizace po linkach/spojich/relacich (podle tarifu, poctu
transakci, trzby...).

Navrhy vystupnich sestav:

Sestava slozena z rfadkového vystupu, ktera ukazuje pocet prodanych jizdnich
dokladi mezi jednotlivymi pasmy/zéonami podle jednotlivych tarifi v rozliSeni na
papirové a elektronické jizdni doklady:

e Sestava bude ve formé fadkového vystupu pasmo/zéna odkud — pasmo/zéna kam,
tarif, nosi¢ jizdniho dokladu a pocet prodanych jizdenek. Pro kazdy tarif (napf.
jednotliva zakladni, zvlastni zlevnéna — zakovska aj.) bude vytvofen jeden fadek —
jeden bude odpovidat papirovym a druhy elektronickym jizdnim dokladim.

Pocty odbavenych cestujicich na vybraném spoji/lince (zvlast’ rozliSené hotovostni
platby, jednotlivé jizdenky, ¢asové kupony):

e Vystup bude obsahovat linku, spoj, pocet vyskytd za mésic, pocet odbavenych
cestujicich s hotovostni platbou, s jednotlivou jizdenkou s vyuZitim BCK, s Casovym
kuponem na BCK.

Souhrnna informace o nakupu jizdenek za mésic:
o Pocet vyskytu a Castky

e Hotovostni platby

e Dobijeni EP

e Vybijeni EP

e Zakoupeni jednotlivé jizdenky

e Zakoupeni pfedplatni jizdenky

Standardni vystupy:

e Transakce karet subjektu

e Transakce zafizeni subjektu

e Provozni pfehledy (napf. chybéjici data; nezpracované transakce v rozdéleni dle
pri¢iny nezpracovani, napf. pozdé dodana, chybna data a;j.; atd.)

Délba trzeb

Délba trzeb bude smluvné feSena smlouvou o délbé trzeb a cinnostech spojenych
s tiskem, distribuci, pouzitim a kontrole jizdnich dokladu v systému IDS (dale jen ,Tarifni
smlouva“). Tato smlouva je smlouvou zaijistujici zakladni systémové vztahy v IDS.

Obecné principy:

e klice k délbé trzeb stanovi organizator na zakladé prepravnich prizkumua a upfesnéni
provedeného z vyhodnocovani vystupll z odbavovaciho zafizeni;

e trzby z jizdného vybiraji Dopravni podnik hl. m. Prahy, a.s. (DP), vSichni autobusovi
dopravci pfiméstskych linek ve vozidlech a také Ceské drahy, a. s. v UNIPOK a POP
ve vlacich, pfipadné dal$i drazni dopravci;

e v cilovém stavu je preferovana varianta, ze trzby z jizdného nalezi objednatelum
(zastoupeny organizatorem) a ti vyplaceji dopravcim cenu dopravniho vykonu
(vysoutézenou nebo u pfimo uzavienych smluv sjednanou postupem dle vyhlasky
¢. 269/2010 Sb., o postupech pro sestaveni finanéniho modelu a uréeni maximalni
vySe kompenzace);
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trzby z jizdného se rozdeéli do dvou zakladnich koSu podle moznosti pouziti jizdnich
doklad(l — ko$ jizdného uzemi HMP a koS jizdného pro S¢K; tyto koSe se dale déli dle
pouziti jizdnich dokladi nebo dalSich podminek zakotvenych ve smlouvach
o vefejnych sluzbach v pfepravé cestujicich a tarifu IDS;

predplatni jizdenky jsou navic rozdélovany dle ¢asového rozliseni.

2.2.5. Smluvni prepravni podminky

V ramci jednotného spole¢ného IDS budou stanoveny
jednotné smluvni prepravni podminky (dale jen SPP)
pro vSechny druhy dopravy zapojené v systému. SPP
budou vychazet pfedevSim z celostatniho obecné
platného PFepravniho fadu (vyhlaSka Ministerstva
dopravy a spoju €. 175/2000 Sb., o pfepravnim fadu pro
vefejnou drazni a silniéni osobni prepravu) a tyto
zarovenn budou v SPP upfesnény a pfizplisobeny pro
podminky systému.

Soucasti jednotnych SPP bude definice:

druht jizdnich dokladli a zplsobl jejich
prodeje;

zpusobu vstupu do vozidla nebo do pfepravniho
prostoru dopravce;

prepravni kontroly vcetné pfirazek (finanénich
postihli) za poruSovani jednotlivych ustanoveni
SPP;

zakladnich vztahli mezi dopravcem a cestujicim
se zdlraznénim zodpovédnosti dopravce za tu ¢ast cesty, kterou cestu1|C| realizuje
v dopravnim prostifedku nebo v pfepravnim prostoru konkrétniho dopravce;

zpusobu chovani cestujiciho v pfipadé zastavek na znameni (bez nutnosti mavat na
pfijizdéjici vozidlo);

zpusobu odbaveni cestujicich v jednotlivych druzich dopravy a na jednotlivych
typech linek (méstské/regionalni;

podminek pfepravy cestujicich s omezenou schopnosti pohybu a orientace;

podminek prepravy zavazadel, zivych zvirat, jizdnich kol, détskych kocarku, lyzi
a dalSich véci s cilem odstranit vyjimky a odbourat néktera prebytec¢na byrokraticka
nafizeni a zjednodusit tak jejich pfepravu cestujicim (vyjimky technického razu kvali
odlisné kapacité vozidel a dalsim technickym parametrim vozidel budou zachovany do
doby, nez bude obnoven prislusny vozovy park, ktery jiz bude pfizptisoben novym
narokdim);

povinnosti dopravcu zverejnit ve vSech vozidlech alespori vynatek ze SPP (Uplny
dokument bude k dispozici na internetu a na ur¢enych mistech dopravcu);

pfipadné dalsi podminky stanovené obecné zavaznym pravnim piredpisem (vyhlaska
€. 175/2000 Sb., o pfepravnim fadu).

2.2.6. Prepravni kontrola

Cilem prepravni kontroly bude snizit kraceni trzeb z jizdného zpusobeného zamérnym
porusovanim povinnosti fidi€u i cestujicich jednotného spole¢ného IDS.
Prepravni kontrola bude:

pravidelné a efektivné provadéna kontrolnim subjektem na autobusovych linkach
jednotného spole€¢ného IDS (mimo Zeleznice);

bude odliSna na linkach méstské dopravy v hl. m. Praze a dalSich méstech, kde je
umoznén nastup vSemi dvefmi, resp. do pfepravniho prostoru bez pocateéni kontroly,
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a odliSna na regionalnich autobusovych linkach, kde se bude jednat o druhy stupen
kontroly (prvotni kontrola je provadéna ridi¢em pfi povinném nastupu prfednimi dvermi);

e bude doplnéna preventivhi hamatkovou prepravni kontrolou (druhotna kontrola) na
regionalnich autobusovych linkach kvuli nedostate¢né nebo zamérné chybné
kontroly Fidi€em anebo vlivem nemoznosti fidiCovy kontroly tykajici se platnosti jizdniho
dokladu po celou dobu cesty (nejéastéji se jedna o prejizdéni pasem/zén nebo
nedodrzovani ¢asové platnosti jizdenek);

e bude na Zzeleznici provadéna
pravidelné a efektivné vlakovymi
Cetami (prvni stupen kontroly)
vyjma trati se samoobsluznym
odbavenim a narazové revizory
(druhy stuperi  kontroly); ve
spolupraci s dopravcem
(dopravci) zajistujici sluzby pro
Prahu a StfedoCesky kraj budou
navic provadény pravidelné
kontrolni akce zaméfené na
problematiku pfejizdéni tarifnich
pasem, zejména v okoli hranic
hl. m. Prahy.

2.2.7. Vybérova fizeni na dopravce na linkach

o

Vybérova fizeni na dopravce budou
uskute¢néna dle spolec¢né koncepce pro cely
IDS (dopravni plan, standardy pro projektovani
dopravni obsluhy). Objednavatelé, jako garanti
vefejné sluzby, v koncepci konkretizuji cile
a pozadavky na dopravni obsluhu, kde pujde
pfedevSim o kvalitu pokryti Uzemi, uarovné
nabidky a prepravy. Dle dopravniho planu
budou jednotlivé dopravné a ekonomicky
B ; ucelené oblasti optimalizovany a alespor rok
B i - po jejich optimalizaci a nutnych dalSich
prabéznych korekcich na né bude vypsano vybérové Fizeni. VeSkera vybérova fizeni musi
byt uskute€néna tak, aby zahajeni provozu vitézného dopravce mohlo zacit nejpozdéji po
skonceni platnosti stavajicich smluv s dopravci, jejichZ platnost je do listopadu 2019.

Autobusova doprava

Smlouvy o zavazku vefejné
sluzby  jsou uzavieny do
listopadu 2019 dle predchozi
legislativy. Proto je tfeba pfipravit
kompletni podobu spole¢ného
IDS, aby bylo mozné nastavit
zadavaci podminky a obchodni
smlouvy na zajisténi vefejnych !
sluZzeb v prostfedi nové legislativy
(Nafizeni 1370/2007, zakon
194/2010 Sb., o vefejnych
sluzbach v prepravé cestujicich
a provadécich predpist).

Nutné podminky, které musi byt splnény pired vyhlasenim vybérovych Fizeni:

e dopravni optimalizace

e koordinace se zeleznici
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koordinace se systémy MHD na Uzemi obou kraj(i
nastaveni standardua kvality

nastaveni jednotného tarifniho systému celého IDS (spolu se zeleznici a vSemi
dalSimi segmenty IDS) a odbavovaciho systému (technologie)

nastaveni provoznich a technickych parametrii odbavovaciho systému a zpusob
clearingu trzeb

nastaveni kontrolnich mechanismu

ustaveni organizatora a rozhodnuti o zpisobu spolec¢ného postupu obou kraju a obci
v oblasti dopravni optimalizaci, zpracovani technickych podklad(i, administraci
a organizaci vybérovych Fizeni (za tésné podpory v oblasti pravnich predpisu, napfiklad
za podpory externi pravni kancelare)

stanoveni dopravné a ekonomicky provazanych celkGi vhodnych pro jednotlivé
soutéze?

nastaveni harmonogramu vybérovych fizeni s ddrazem na cyklovani oblasti
v riznych Castech spole¢ného IDS (podminka pro udrzeni konkurenéniho prostfedi
umoziujici dostatek €asu na pfipravu a ekonomickou regeneraci firmy pro dalSi
vybérové fizeni pro neuspéSné uchazece, ktefi neobhajili ,svij* rozsah zajisténi
vefejnych sluzeb)

Vybérova fizeni budou realizovana dle téchto pravidel:

prenotifikace zaméru objednatel(l uzavfit smlouvu o vefejnych sluzbach na zakladé
soutéZe v pripadé malych zakazek® pfimo ve ,Véstniku Evropské unie®;

vefejné soutéze budou pfipraveny podle zakona ¢&. 137/2006 Sb., o vefejnych
zakazkach;

objednatelé z ddavodu Sirs§iho konkurenéniho prostfedi zpravidla nevyuziji moznost
vylougit z postupu uzavirani smluv prostfednictvim vybérovych Fizeni ty provozovatele,
ktefi se jeSté nezucCastnili vybérovych fizeni v souladu s Nafizenim EU 1370/2007 dle
¢l. 8, odst. 4;

soutéze probéhnou dvoukolovou formou (oteviené fizeni) — 1. kolo — spInéni
kvalifikaénich pfedpokladi — jako podminka pro vyzvednuti technické ¢asti zadavaci
dokumentace; 2. kolo — podani a nasledné hodnoceni nabidek (v pfipadé potieby Ize
zjednodusit na jednokolové vybérové fizeni ve vazbé na zjednoduseni kvalifikacnich
kritérii stanovenych technickou novelou zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zkazach);

budou nastavena kvalifikaéni a hodnotici kritéria: hodnotici kritéria pro posuzovani
ekonomické vyhodnosti nabidky; kvalifikaéni dle zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych
zakazkach; kritéria budou specifikovana v zadavacich podminkach véetné
mechanismu jejich vyhodnocovani;

subdodavky budou omezeny pouze na nahradni dopravu nebo operativni posileni
dle dispozic objednatelll, pfipadné ekonomicky ¢&i dopravné odlvodnéné pripady
v konkrétnim vybérovém fizeni;

budou uzavirany brutto smlouvy (tj. soutézi se cena dopravniho vykonu; riziko
trzeb nese objednatel);

smlouva o vefejnych sluzbach bude sestavena objednateli v€etné pfiloh a bude
soucasti zadavaci dokumentace jako obchodni podminky (uchaze¢ vypini do formulafe
smlouvy, pfipadné do pfiloh parametry své nabidky);

délka uzaviranych smluv bude maximalni mozna = 10 let; bude nastavena lhata pro
vypovéd’ z divodu poruseni smlouvy na jedné &i druhé strané a definovany pfipady
poruseni povinnosti dopravce nebo objednatele, které jsou dlivodem k vypovédi;

2 Objem zakazky vefejného fizeni se zpravidla pohybuje kolem 10-15 autobusu.

® Nafizeni 1370/2007, &. V., odst 4. Neni-li to zakazano vnitrostatnim pravem, mohou pfislusné
organy rozhodnout o pfimém uzavieni smluv o vefejnych sluzbach, bud pokud se jejich primérna
ro¢ni hodnota odhaduje na méné nez 1 000 000 EUR, nebo pokud se tykaji poskytnuti méné nez
300 000 kilometr( verejnych sluzeb v pfeprave cestujicich rocné.
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ve smlouvach nelze bez ekonomickych disledkl pro objednatele sjednat vypovéd bez
udani dlivodu ze strany objednatele, nebot dopravce sestavuje vychozi finanéni model
na zakladé podkladu (délky trvani vefejnych sluzeb) stanovenych v zadavacich
podminkach a do tohoto obdobi jsou rozpoéteny vSechny ekonomicky opravnéné
naklady a zisk; zkracenim tohoto obdobi by u dopravcd doSlo ke zmareni investic
a mohli by se pravni cestou domahat jejich uhrady, popfipadé by si mozné riziko
neuhrazeni fixnich nakladt opravnéné zapocitali do ceny, to vSak by bylo pro
objednatele kontraproduktivni — zadavaci podminky musi byt sestaveny tak, aby byl co
nejpfesnéji popsan cely Casovy usek zajiStovanych sluzeb a vitézny uchazeé
i objednatel méli jistotu plnéni v optimalnich podminkach, kromé& toho dle zakony
137/2006 sb. o vefejnych zakazkach stanovuje zadavateli povinnost sestaveni
obchodnich podminek vyvazenych jak pro zadavatele, tak pro uchazece;

v oblasti feSit pfipadna vozidla pofizena z dotaci (napf. ROP);

soutéze probéhnou po dopravni optimalizaci dle dopravné a ekonomicky
provazanych celku;

do smluv budou zapracovany nasledujici postupy:

o indexace jednotlivych polozek vychoziho finanéniho modelu a ceny za PHM;

o postup pro zménu rozsahu objednanych vefejnych sluzeb a vySi uhrady za takovéto
zmény (fixni naklady vs. variabilni naklady) dle zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych
zakazkach a zdkona €. 194/2010 Sb., o vefejnych sluzbach v pfepravé cestujicich;

o rozsah postihl za neplnéni smluvnich podminek a standardu kvality — v&etné
valorizace ve vazbé na inflaci, popfipadé mozZnost a podminky zmény ze strany
objednatel(;

o systémoveé povinnosti — pfepravni kontrola, jizdni doklady, délby trzeb (clearing)
a dalsi systémove sluzby;

o bankovni zaruka — jako nastroj ochrany zadavatele po celou dobu platnosti smlouvy.

Ramcovy ¢éasovy harmonogram vybérovych fizeni dle dopravniho planovani:

Roky Od 2015 Od 2016 Od 2017
VSeobecna méstské linky PID; jiz drive integrované nové integrované
charak’teristika regionalni linky PID, a ogtirpalizované av .mez_idobi
oblasti u kterych obce pozaduiji | oPlasti optimalizované
vybérova fizeni oblasti
Vyhody e zadna potieba priprav |e jiZ osvédéené e prioritné integrace
na integraci / dopravné oblasti provazana
optimalizaci a ekonomicky s hl. m. Prahou —
e vyFeseni pozadavku provézané celky — zIevném”(ph' p.
obci na uskute&néni uspora pro zrychleni) pro
vyb&rovych Fizeni objednavatele cestujici —

e &as (kromé nejviditelnéjsi klady
nedokonéenych integrace
logickych zbytk( téchto|e postupné
oblasti je integrace osvédcéené
i optimalizace hotova) dopravné

a ekonomicky
provazané celky —
uspora pro
objednavatele
Nevyhody ¢ nutnost dokondit e velmi naro¢na
integraci priprava narocnych
nedokonéenych oblasti s velkym
logickych €asti téchto mnozstvim
oblasti cestujicich
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Modelovy harmonogram pribéhu priprav a vybérového fizeni na autobusovou dopravu jednoho ekonomicky a provozné
svazaného celku (oblasti) spoleénym organizatorem IDS:

Rok 1. rok 2. rok 3. rok

Mésic —|N|jn —|N|on

Pfiprava dopravni optimalizace oblasti — pfiprava linkového
vedeni, obéhd, jizdnich fadu atd. a projednani s obcemi

Schvaleni jizdnich fadu a licenéni Fizeni

Ostry provoz optimalizované oblasti a pribézné dopravni
a ekonomické vyhodnocovani a pfipadné upravy

Uprava zadavaci dokumentace pro specifika oblasti véetné
obéhu vozidel a jizdnich Fada

Zvetejnéni vybérového fizeni a nasledné zadavaci
dokumentace*

Shromazdovani nabidek dopravct

Vyhodnoceni podanych nabidek

Doba pro feseni pfipadnych odvolani a namitek proti
vybé&rovému fizeni®

Uzavieni smlouvy

Zajisténi vozového parku a dalSich podminek vyplyvajicich
z uzavfené smlouvy®

Schvaleni jizdnich Fadu a licenéni Fizeni

ZacCatek provozovani dopravy a standardni provoz na zakladé
novych smiuv

Prenotifikace ve Véstniku EU 1 rok pred vypsanim vybérového fizeni; tj. musi byt podana jiz v prabéhu optimalizacniho procesu.

* Minimalné 30 dnud ve Véstniku vefejnych zakazek, nasledné zadavaci dokumentace a v pripadé doplnéni zadavaci dokumentace se musi automaticky prodlouZit
Ihata pro podani nabidek.

® Doba pro fe$eni namitek Uradem pro ochranu hospodaiské soutéze (UHOS) neni stanovena; da se ogekavat v fadu mésicq.
¢V ptipadé poFizeni novych vozidel je tfeba pogitat s minimalni dobou 6 mésicd — vybé&rové fizeni na dodavatele vozidel a vlastni vyroba.
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Zelezniéni doprava

Smlouvy o zavazku vefejné sluzby jsou uzavieny
do roku 2019 dle pfedchozi legislativy. Smlouvy
maji dopravci uzavieny se StfedoCeskym krajem
a s hl. m. Prahou.

Souc€asna pravni Uprava umoziuje uzavreni
smluv pfimo az na 15 let. Kromé toho umoznuje pfi
velkém objemu investic prodlouzeni smlouvy az
o polovinu smlouvy, na kterou je zavazek vefejné
smlouvy uzavien (investice do vozového parku
v pfedchozich dvou letech na uUzemi HMP
a Stfedoceského kraje presahly 1 500 mil. K&, coz
by umoznilo prodlouzit tyto smlouvy az do konce
roku 2024).

Je vSak prfipravovana novelizace nafizeni ™
1370/2007, podle které by mélo dojit k obdobnému |
otevieni trhu jako v autobusové dopravé i na
zeleznici. V dobé pfipravy tohoto dokumentu neni
termin znam (stav k listopadu 2014), proto neni S35
pfipravovan ramcovy ani podrobny harmonogram |
vybérovych fizeni. Ustavenim spolecného IDS Prahy
a StfedoCeského kraje bude v pfipadnych
vybérovych fizenich postupovano spolecné tak, aby i
byly soutézeny linky ,S“ a spésné vlaky. Do roku 2019, kdy konC| smlouvy a také vétsina
rekonstrukci zelezni¢nich trati, by mél byt vytvofen zavazny koncept GVD pro zelezni¢ni
linky patfici do spole€ného IDS.

2.3. Informaéni a odbavovaci systémy

Cim vice se jednotlivé druhy dopravy
a jednotlivi dopravci propojuji v jeden systém,
tim vice roste i potfeba koordinace
a spolec¢ného vyvoje raznych zafizeni
a opatfeni, ktera dopravci stale vice spole¢né
uzivaji. V integrovaném dopravnim systému je
proto vzajemné kompatibilni informacni
a odbavovaci systém nutnosti. Pro udrzeni
spravného chodu celého IDS jsou sbirana data.
Zdrojem dat jsou jizdni fady nahrané do
databaze CIS (Celostatni informacni systém),
denni vypraveni nasazenych vozidel na konkrétni obéhy (kazdy den zadava do systému
pfimo dopravce). Zaroven by méla byt vyuZzita data z vozidel vybavenych pro sledovani
polohy pomoci GPS, diky kterym systém vyhodnocuje aktualni ¢asovou odchylku
konkrétniho spoje od pravidelného jizdniho fadu a také pro fizeni IDS. Data Ize nasledné
vyuzit nejen pro cestujici (informace o aktualni poloze €i garantovani navaznosti
spoju), ale zejména k fizeni celého IDS a pro kontrolu dopravci objednavateli.
Nedilnou soucasti jsou odbavovaci systémy. Ty maji umoznit pohodiné odbavit cestujici
v co nejkratSim ¢ase a zaroven slouzit k co mozna nejlepsi kontrole, jez je dulezita pro
objednavatele.
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2.3.1. Odbavovaci zarizeni ve vozidlech

Zakladnim prvkem systému S
elektronického odbavovani .‘ Y .
cestujicich bude elektronicky - L
prostredek, prostfednictvim
ktereho bude mozZné Cerpat
sluzby nejen ve svété vefejné
dopravy, ale i mimo tento svét.
Pravé vyuziti elektronického
prostfedku pro Cerpani Siroké
Skaly sluzeb muze ovlivnit jeho -
atraktivitu v oCich vefejnosti. [ — g

Elektronicky prostfedek bude nositelem multifunkénosti a bude plnit pfedevSim tyto
zakladni funkce:

¢ umozni jednoznaénou identifikaci drzitele, ktera bude vyuzita pfi Cerpani dopravnich,
pfipadné i nedopravnich sluzeb to mohou vyuzivat néktera mésta;

e bude prostfednikem k vyuziti elektronickych jizdnich doklada (jizdenka pro
jednotlivou jizdu, ¢asovy predplatni kupon) a elektronickych penéz;

e bude slouzit jako nosi¢ aplikaci (pokud vyhody plynouci z umisténi aplikace na el.
prostfedek prevazi naklady spojené s porizenim infrastruktury potfebné k zapisu na el.
prostfedek);

¢ bude slouzit jako nosi€ vérnostnich programu provozovanych Prahou, Stfedoeskym
krajem, mésty ve StfedoCeském kraji i komer¢nimi subjekty.

Odbavovaci zafizeni ve vozidlech nového spoleéného IDS musi splfiovat minimalné tyto
poZadavky:

o kompatibilita se standardy MHD Praha;

e podpora rtiznych protokoll pro prenos dat (napf. 485, IBIS, Ethernet) a dostate¢na
kapacita palubnich pocitacl (pamét, procesor), ktera zaijisti, ze je mozné pracovat
s velkym poctem zastavek, pasem/zén, seznamem zakazanych karet aj.;

e prace s bezkontaktni €ipovou kartou (Mifare Classic, Mifare DESFire a Mifare
DESFire EV1);

e prace s bezkontaktni platebni kartou (standard EMV, karty Visa a MasterCard)
a pfipadné dalsich asociaci;

e moznost akceptace bezkontaktnich cipovych karet a elektronickych penéz
vydanych ostatnimi dopravnimi systémy (HW pfipravenost);

e umoznit dalSi rozvoj a navaznost na jiné systémy dodavatelt odbavovacich zafizeni;

e podpora prace s vice tarify a riznou éasovou platnosti (napf. navaznost na méstské
hromadné dopravy v riznych méstech atp.);

o vydej pFestupnich jizdenek mezi systémy (navazné spoje);

e vypocet ceny jizdného (s DPH a bez DPH), v€etné podpory rozdilného DPH (napf.
prodej jizdnich fadl nebo anonymni Cipové karty ve vozidle);

e tisk papirového jizdniho dokladu a dalSich pfipadnych dokladu;

e dobijeni a akceptace elektronickych jizdnich dokladud, véetné kfizového dobijeni
a kfizové akceptace elektronickych penéz;

¢ prijatelna rychlost odbaveni cestujiciho (do 2 s) (samotna prace s dopravni aplikaci,
vyCteni + zapis na kartu);

¢ kontrola platnosti elektronického jizdniho dokladu (kontrola platnosti jizdniho dokladu
v misté nastupu/pfestupu a kontrola ¢asové platnosti);
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e evidence transakci o odbaveni (prodej jizdniho dokladu hrazeného hotovosti, prodej
jizdniho dokladu hrazeného z dopravni penézZenky pfipadné z bezkontaktni platebni
karty, storno jizdniho dokladu v povoleném cCase, dobijeni elektronické dopravni
penézenky, nastup/pfestup s elektronickym jizdnim dokladem, ¢asové pfedplatné aj.);

e zasilani transakci o odbaveni cestujicich v definovaném vystupnim formatu do
clearingového centra ke kontrole a dalSimu zpracovani (ekonomickému,
statistickému...);

e bezpecnost zalozena na SAM modulech;
e prace s blacklisty’ karet/aplikaci/SAM moduld;
e prace s whitelisty®, pfipadné s greenlisty®;

e komunikace s certifikovanymi periferiemi (tam, kde je odbavovaci zafizeni zaroven
palubnim poc¢itatem) pomoci Ethernetu a IBIS (pfipadné i protokolu 485);

e palubni PC zaloZzené na operacnim systému, dostatecné rychly procesor (dulezité
napf. pro zapojeni kamer), velka pamét, misto na disku, moznost zapnuti logovani
(evidence rliznych situaci pro ladéni systému);

e vybaveni GPS pro sledovani polohy vozidla v realném case;
e automatické vyhlasovani zastavek na zakladé GPS polohy vozidla;

e spoluprace s aplikaci monitorovani polohy vozidel na siti (napf. MPVNET) vcetné
zasilani zprav z/do vozu;

e vybaveni zafizenim na preferenci na SSZ (svételné signalizaéni zafizeni);

e vybaveni vozu musi spliovat standardy nového spoleéného IDS Prahy
a Stfedoceského kraje;

e podpora prenosti dat GSM a WiFi (v&. operativniho pfihravani dat o JR v piipadé
zalohy linky jiného dopravce = GSM je stézejni);

o dalkové vycitani a nahravani vstupnich dat do odbavovaciho zafizeni (v€etné
moznosti operativniho nahravani vybranych dat, napf. jizdni fady);

e vstupni a vystupni formaty: prace se vstupnimi vystupnimi daty ve formatu XML

(tarif, JR, formulafe, dopliikové hlaseni aj.); vystupni
format: ZC; obousmérna komunikace s dispecinkem.

2.3.2. Predprodej jizdenek

Distribuce jednotnych jizdenek a jejich predprodej po
celém uUzemi nového spole¢ného IDS  Prahy
a StfedoCeského kraje musi byt zajiStény tak, aby byly pro
zakaznika — cestujiciho co mozna nejjednodussi a zaroven
prilis finanéné nezatézovaly cely systém.

Nakup jizdnich dokladl bude mozny v jedné nebo vice
téchto moznosti:

DEKUJEME,

e jerdite s NAMI

e v prodejnim automatu (automat musi pfijimat
i bankovky a platebni karty);

e u dopravcu (v informacnich kancelafich dopravce,
u fidice autobusu, u vlakového personalu, u vidce
plavidla);

’ Blacklisty = seznamy zakazanych karet/aplikaci/SAM moduld
8 Whitelisty = seznamy v$ech dovolenych karet/aplikaci/SAM modul(

® Greenlist = seznamy v$ech transakci uréenych k nahrani (napf. seznamy kuponl zakoupené na
jednotlivé karty pfes E-shop, které se nahravaji do validator(i, ve kterych dojde po vlozeni karty
k zapisu kupon)
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e na Zelezninich nadrazich s obsluhou (spojeno zaroven s informacni sluzbou o IDS);
e prostfednictvim SMS jizdenky (napf. v MHD);

e prostfednictvim e-shopu;

¢ u dalSich smluvnich prodejct (trafiky, posty apod.).

2.3.3. Koordinaéni dispecink

Zvlastnim pfipadem, ktery vyZaduje mimoradné technické prostiedky, je tvorba
koordinacniho dispecinku. Jeho cilem je reagovat na rlizné dopravni situace — od zajisténi
navaznosti az po operativni Fizeni pfi mimofadnych udalostech. Koordinacni dispecink
aktualné monitoruje provoz vSech vozidel vefejné dopravy vSech dopravcl, a tak ziskané
informace pouZziva pro eliminaci mimoradnych udalosti a informovani cestujicich.

Novy IDS Prahy a StfedoCeského kraje vybuduje koordinaéni dispelink za téchto
technickych podminek:

e veskeré procesy na koordinacnim dispecinku jsou automatizovany;
e monitoruje a uklada provoz viech vozidel pomoci aplikace MPVNET, diky niz:
o jsou polohy vozidel pribézné porovnavany s jizdnim fadem a fidi€um vozidel
i vypravéim v Zelezni¢nich stanicich jsou nasledné zasilany textové zpravy
0 povinnosti vy¢kat na spoj;
o je umoznéno kontrolovat standardy kvality (dodrzovani jizdniho fadu napf. pro
feSeni pfipadnych pozdéjSich stiznosti);
o jsou kontrolovany vykazy dopravce a srovnavany se skutecné ujetymi km daného
vozidla;

e rozhodovaci pravomoc ve spornych pfipadech bude mit slouzici dispecer
koordinac¢niho dispecinku s témito rozhodovacimi pravomocemi:

o rozhoduje o délce Cekani na zpozdény spoj, jeZ je za hranici stanovené doby
¢ekani;

o Fidi regionalni autobusovou dopravu véetné zasah( do obé&hu vozidel (po konzultaci
s dispe€erem dopravce);

o po konzultaci s dopravcem rozhoduje o vypraveni nahradni viakové soupravy,
0 zavedeni nahradni autobusové dopravy vCetné spolurozhodovani o odfeknuti
vlaku v souladu se smlouvami mezi dopravci a IDS;

o spolurozhoduje o navaznostech provozu méstské dopravy;

e veSkera komunikace probiha elektronicky nebo hlasové s tim, Ze je monitorovana a na
uréitou dobu ukladana.

2.4. Marketing a standardy kvality

Jednotnost systému je do zna¢né miry dana jeho pasobenim na uzivatele. Vnimani
systému cestujicim je tim silngjsi, ¢im jednotngji systém nejen vypada, ale i skute¢né
funguje. Proto je jednotny marketing, propagace, informovani cestujicich i nastaveni
minimalnich standard( kvality nezbytné pro UspésSnost a atraktivitu celého systému.
Spole¢ny jizdni doklad je sice zakladnim pfedpokladem integrovaného dopravniho systému,
ale pokud neni sjednocen alespon zakladnimi nastroji vzhled vozidel, zastavek, informaci
nebo kontaktnich mist, cestujici nevnima systém jako jeden celek. DneSnimu uzivateli
vefejné dopravy jiz zdaleka nestaci pouze kvantitativni nabidka sluzby, (tedy to, Zze vubec
néco jede), ale stale vice hledi také na kvalitu (dodrzovani jizdniho Fadu, bezbariérovost,
Cistotu a celkovou pfivétivost a pouzitelnost systému). Je-li nasSim bezprostfednim
konkurentem individualni doprava, je potfeba se komfortu automobilové dopravy co nejvice
pfiblizit, samozfejmé& v podminkach aktualnich rozpocétovych moZnosti. Nastaveni
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jednotnych standardt kvality pomGze definovat minimalni Grovern poskytovanych sluzeb
bez ohledu na dopravce a stava se jakousi smlouvou se zakaznikem, ve které je garantovan
rozsah i kvalita sluzby, za kterou cestujici plati, byt nikoli v pIné vySi vSech potfebnych
nakladd. Pro spravné nastaveni pozadovanych parametrl a trvale udrzitelnou, v lepSim
pfipadé rostouci, uroven kvality, je nezbytné pravidelné zjiStovat skute€ny pohled cestujicich
a také méfit a vyhodnocovat realné provedeni dopravnich sluzeb jednotlivymi dopravci. Pro
eliminaci nepfijatelnych zavad a pochybeni dopravci je pak nutné nastavit spravedlivy
a dasledny kontrolni systém, doprovazeny pfisluSnymi sankcemi, v lepSim pfipadé
i moznosti bonusl za vysokou Uroven kvality.

2.4.1. Logo systému, jednotny graficky manual

Zakladnim jednoticim prvkem systému je jeho
nazev a logo. S tim se vaze také existence
jednotného vizualniho stylu, ktery je definovan
pro vSechny viditelné prvky systému. Nazev
systému, logo a jednotny vizualni styl musi byt
pfitomen:

e ve vozidlech (vné i uvnitf);

e ve stanicich a zastavkach;

¢ na kontaktnich (prodejnich a informacnich)
mistech;

e ve vSech informacnich a propagacnich
materialech tykajicich se systému véetné
elektronickych médii a aplikaci.

Garance jednotnosti je nejspolehlivéjsi pfi
tvorbé a pfipravé jednotlivych marketingovych
¢innosti jednim subjektem, tedy organizatorem.
Logo je zaroven tvafi systému, a proto je
dulezité rozhodnout o nejen o nazvu, ale také
o podobé systému v oclich vefejnosti. Zakladni
moznosti jsou Ctyfi: S

e pouZit stavajici ndzev a logo Prazské

integrované dopravy v€etné jednotného | il et
vizualniho stylu (nejlevnéjsi varianta, vétSina obyvatel Prahy a Stredoceskeho kraje je
na stavajici systém PID zvykla, logo PID vznikalo jiz s pfedpokladem reprezentovani
také Stfedoceského kraje, nutno pfeznadit pouze €ast vozl a zastavek);

e pouzit stavajici nazev a logo StfedoCeské integrované dopravy v€etné jednotného
vizualniho stylu;

e mirné upravit stavajici nazev Prazské integrované dopravy napf. vyménou jednoho ze
zakladnich slov a pouzit souasny jednotny vizualni styl PID (nakladové pfijatelna
kompromisni varianta, vhodné pro vizualni zrovnopravnéni obou krajl, nutno vSak
pfeznadit vse);

¢ vyhlasit soutéZ na zcela novy nazev, logo a jednotny vizualni styl systému (nejdrazsi
varianta).

2.4.2. Informacni materialy tisténé i elektronické

Atraktivita celého systému vefejné dopravy zavisi do znacné miry na spolehlivych
informacich pro cestujici. Nejen v husté propojenych sitich aglomerace, ale i ve
venkovskych oblastech, kde hlavni roli hraje spiSe doprava déti do Skoly, je pro
nepravidelného cestujiciho obtizné najit konkrétni informace o spojeni a o tarifu. Avsak
i kdyz zakaznik pfed jizdou ziskal potfebné informace, zUstava pro vSechny uzivatele vefejné
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dopravy — pravidelné i nepravidelné — problém zorientovat se pfi vylukach a mimofadnostech
provozu. Kromé vyhledani spojeni a tarifu jsou pro cestujici dulezité dalSi informace, které
mu mohou poskytnout informacni stfediska nebo prodejni mista. Stale vyznamnéjSi roli
budou hrat aktualni informace v elektronickych médiich.

Novy spole¢ny IDS Prahy a StfedoCeského kraje ma za cil nabidnout cestujicim jeden
integrovany tarif, ktery umozni cestujicimu na jednu jizdenku libovolné pfestupovat mezi
jednotlivymi linkami, druhy dopravy nebo dopravci (v duchu zasad ,1 jizdenka, 1 tarif, 1 jizdni
fad, 1 sit“). Proto bude cilem tohoto spoleéného IDS v oblasti informacnich systémua ve
vozidlech a na zastavkach postupné vybudovat jednotny funkéni informacni systém, ktery
bude budovan na zakladé téchto zasad:

zajisténi vzajemné kompatibility riznych zafizeni rdznych dopravcl tak, aby mohla
spolu navzajem komunikovat — informace pro cestujici musi mit jednotny charakter;
zajisténi informaci v realném Case a informaci o mimofadnostech vcetné zastavkovych
sloupkU;

zajisténi funkci riznych zarizeni (napf. preference na svételnych signaliza¢nich

vrw

zarizenich) nap¥i€ vice druhy dopravy, dopravci nebo dodavateli;

dostupnost informaci on-line na internetu a propojeni zakaznicky vhodnou aplikaci
s cestujicim (ddraz na smartphony);

24/7 (nonstop) kontakt s vefejnosti (infolinka, web, socialni sité).

Novy spole¢ny IDS Prahy a StfedoCeského kraje bude proto vyuZivat zejména tato
informacni a komunikacni média:

Elektronicka média:

sledovani polohy vozidel,
informace v realném Case
na zastavkach a na
internetu pomoci systému
MPV-NET  (Monitorovani
polohy vozidel) — aktualni
zjistovani polohy vSech
vozidel IDS; aplikace
monitoruje jizdu vozidla,
a umoziuje tak kontrolovat
standardy kvality
(dodrzovani jizdniho Fadu
a fesit pfipadné stiZznosti),
vykazovat kontrolu
dopravci dle skuteéné
ujetych tras spoju vozidla;

elektronické informace pro cestujici ve vozidlech;

o vné (zobrazovaci informacni displeje pfedni, bocni, zadni; akustické zafizeni pro
nevidomé);

o uvnitf (zobrazovaci informacni displej, akustické hlaseni zastavek);
elektronické informace pro cestujici na vyznamnéjSich zastavkach;

webové stranky, socialni sité, specialni aplikace pro web i mobilni zafizeni
(vyhledavace spojeni, mapy, informace o mimofadnostech atd.).

Tisténa média:

informace na zastavkach (jizdni fady, informace o tarifu, schémata sité, informace
o doCasnych i trvalych zménach);

informace ve vozidlech (informace o tarifu a pfepravnich podminkach, informace
0 vyznamngjSich do€asnych i trvalych zménach);
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¢ informace pro dalsi distribuci pfedevSim na kontaktnich mistech (schémata sité, jizdni
fady, tarifni materialy, informace o trvalych i do¢asnych zménach, tematické brozury
pro specialni silové skupinky (déti, seniofi, voziCkafi, cyklisté, vikendovi cestujici),
zakaznicky Casopis apod.);

e marketingova opatfeni a propagacni

kampané pfi zménach a novinkach obecné.

Pro ilustraci: naklady ROPID na tisténé
informacni a propagacni materialy Cinily v roce
2013 celkem cca 2 mil. K¢.

V organizaci ROPID je pro oblast marketingu
vyhrazeno 11 pracovnich mist, z ¢ehoz pfimou
tvorbou propagace a informacnich materialu
amédii se zabyvaji 3 zaméstnanci. Ostatni
pracovnici se podileji na vyfizovani podnétu
a stiznosti, jsou zaméstnanci infocentra PID na
Hlavnim nadraZi nebo zastavkové sluzby, ktera
zajiStuje vyvés jizdnich fadu pro dopravce PID
mimo DP hl. m. Prahy na uzemi Prahy.

V Dopravnim podniku hl. m. Prahy je v oblasti
marketingu a komunikace v soufasné dobé -
zaméstnano 14 pracovnikd, daldi zaméstnanci |
pracuji v infocentrech (cca 35 mist) a zastavkové
sluzbé (cca 18 mist), dalSich cca 5 mist je
vyhrazeno pro pfipravu a organizaci informovani
pfi operativnich a vylukovych akcich.

Zakladni komunikaéni kanaly:

e jednotné webové stranky pro cely systém v€etné varianty pro mobilni telefony;
o telefonicka infolinka (nejlépe i v malo exponovanych €asech);
e socialni sité (Facebook, Twitter);

* kontaktni mista (infocentra) — vhodné propojit s distribucnimi misty pro prodej jizdnich
dokladu (napf. Ceské drahy, infocentra mést, infocentra dopravci atp.).

Pro jednotlivé informacni systémy a kanaly bude nutno stanovit kompetence pro spravu,
udrzby a aktualizaci (napf. tisk a distribuce jizdnich fadu a dalSich provoznich informaci na
zastavkach a ve vozidlech, tvorbu a aktualizaci informacnich materialt, provozovani
kontaktnich mist apod.).

Priprava na spusténi nového spoleéného IDS

Vzniku nového spole¢ného
systému bude predchazet dukladna [
informaéni a propagaéni kamparn,
ktera zdUrazni prednosti nového
systému pro cestujici a v postupnych
krocich bude vysvétlovat jednotlivé
aspekty pouzivani tohoto systému.
Kampan musi vyuzit rizné prostredky
pro zasah co nejsSirSiho spektra
vefejnosti a musi byt rozfazovana do
celého obdobi od politického =
rozhodnuti o vzniku systému az do
terminu jeho spusténi (v pfipadé
etapizace, kterd je pro celkovou
budouci funkénost systému




vhodnéjsi, Ize postupovat po jednotlivych oblastech). Bude nutné zkoordinovat &innost
politické a odborné urovné obou kraji v oblasti komunikace vu¢i meédiim a vefejnosti
a nastavit jednotny systém Sifeni informaci i reakci na dotazy. Bez kvalitni propagac¢ni
kampané hrozi nepochopeni ze strany cestujicich a jejich nepfipravenost na zmény.

2.4.3. Anketni prazkumy

Anketni prizkumy jsou cennym zdrojem informaci o vnimani systému jeho uzivateli. Proto
je nezbytné v pravidelnych intervalech (max. dvoulety cyklus) zjiStovat:

e spokojenost cestujicich s kvalitou pfepravy;
e nazory cestujicich na fungovani jednotlivych sou€asti systému;

e dopravni chovani (pfestupovost, volbu mezi vefejnou a individualni dopravou, ¢etnost
cest za urcité obdobi);

e tarifni chovani (vyuzivani a preference jednotlivych jizdnich dokladu, zpusob jejich

nakupu).

Vyhodou téchto prazkumu je jejich relativné mala finan€ni naro¢nost (staci reprezentativni
vzorek, moznost ziskani respondentl pfimo v terénu, telefonicky nebo elektronickou postou).
Zjistovani nazorl, chovani a preferenci cestujicich je vhodné doplnit jednoduchymi
a finan¢né nenarocnymi anketnimi prizkumy na webovych strankach nebo socialnich sitich.

2.4.4. Standardy dopravni obsluznosti

Standardy  dopravni  obsluZnosti
definuji rozsah poskytovanych sluzeb,
Cetnost dopravnich spojeni v pribéhu
dne a tydne a také maximalni
pfipustnou obsazenost vozidel.
Navrzené minimalni hodnoty by mély
byt voditkem pro planovani sité, nikoli
vSak dogmatem. Vzdy bude u téchto
standardi  zaleZzet na lokalnich
podminkach i na  rozpoctovych
moznostech objednateld. Jednotlivé
standardy mohou byt rozdéleny podle
druhu dopravniho prostfedku nebo
podle velikosti sidel €i druhu zastavby.

Dostupnost zastavek

Tento standard definuje maximalni dochazkovou vzdalenost od zdroje cesty k zastavce
nebo od zastavky k cili cesty, a to ve dvou stupnich — zakladni a prodlouzené pro
odlvodnéné prfipady. Uvedené max. délky vzdalenosti musi byt plnény pro 80% obyvatel
posuzované lokality nebo obce. V odivodnénych pfipadech (a napf. i s ohledem na provozni
anebo ekonomické moznosti), mohou byt dochazkové vzdalenosti i delsi.

Max. dochazkova vzdalenost
Typ Uzemi
zakladni v odivodnénych pripadech
souvisla vysokopodlazni zastavba 400 m 600 m

(5 podlazi a vice)

souvisla nizkopodlazni zastavba 800 m 1000 m
(4 podlazi a méné)

nesouvisla zastavba 1500 m 2000 m
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Zastavky je mozné budovat i pro kratSi dochazkové vzdalenosti nebo pro nezastavéna
Uzemi, vzdy v8ak s ohledem na provozni vicenaklady spojené s CastéjSim zastavovanim
vozidel, s udrzbou zastavek i se snizenou cestovni rychlosti.

Minimalni rozsah obsluznosti

Tento standard by mél byt definovan
s ohledem na skutecné pFepravni potfeby dané
oblasti. Jakékoli konkrétni hodnoty poctu spoju
v jednotlivych obdobich dne a tydne budou vzdy
zavislé na realnych rozpoctovych mozZnostech
objednatell a na prepravni poptavce. Pro 2=
kazdou samostatnou obec je dan minimalni
pocet 6 pari spoji v pracovni dny a2 pary
spoji v nepracovni dny pouze pfi
odlvodnitelné poptavce v Casovém rozlozeni
provozniho dne podle pfepravni potfeby a mistnich podminek.

Maximalni obsazenost vozidel

Standardy obsaditelnosti
Druh dopravy Typ vozidla Standard obsaditelnosti
metro vuz (20 m) 110 osob
metro souprava (100 m) 550 osob
vlak elektricka jednotka dvoupodlazni tfivozova (471) 341 osob
vlak elektricka jednotka jednopodlazni ¢tyfvozova 330 osob
(451/452)
vliak motorova jednotka dvouvozova (814) 95 osob
vlak motorova jednotka tfivozova (841.2) 149 osob
vlak motorovy vUz dvounapravovy (810) 61 osob
tramvaj vUz (16 m) 60 osob
tramvaj souprava (32 m) 120 osob
autobus midibus (8 m) 30 osob
autobus standardni (12 m) 50 osob
autobus kloubovy (18 m) 80 osob

2.4.5. Provozni standardy

Provozni standardy urcuji
jednotnou minimaini uroven
poskytovanych sluzeb, které

ovliviuji predevsim dopravci
(v pfipadé infrastruktury pfedevsim
vlastnici infrastruktury) a déli se
na standardy pro vozidla, zastavky,
kontaktni mista a  obsluzny
personal. DalSi déleni je podle
druhu dopravniho prostfedku, typu
linek, na které jsou vozidla
nasazovana (meéstské, pFiméstské,

35



regionalni nebo specialni, napf. patefni) a podle vyznamu jednotlivych stanic a zastavek
véetné& prestupnich uzli. Navrzené minimalni standardy respektuji platnou legislativu Ceské
republiky a mohou byt zvySovany pfi zadavani jednotlivych vybérovych Fizeni, naopak
vzhledem ke stavajicimu stavu zejména v nezaintegrovanych oblastech StfedoCeského kraje
je navrzeno prechodné obdobi pro neplnéni vybranych standardu, které bezprostiedné
nesouviseji se zakladnimi podminkami fungovani systému (toto pfechodné obdobi plati do
doby zafazeni novych vozidel nebo obnovy infrastruktury, nejpozdéji vSak do zacatku
platnosti novych smluv mezi objednatelem a dopravcem).

2.4.5.1. Metro, tramvaje a privozy

Zde je navrzeno pokraCovat v jiz zavedenych standardech PID bez vyraznéjSich uprav
(tyka se pouze uzemi Prahy). V pfipadé nové zaintegrovanych pfivozi na uzemi
StfedoCeského kraje se bude vzhledem ke specifi¢nosti tohoto druhu dopravy maximalné
pfihlizet k vychozimu stavu konkrétnich pFivoz.

2.4.5.2. Zeleznice

Pro potfeby standardu je Zelezni¢ni doprava
rozdélena na jednotlivé linky. Méstské linky maji
pfevaznou vétsinu trasy na uzemi mésta, ostatni .
linky jsou regionalni (v&etné rychlik(i — zde viak @
bude nutné standardy koordinovat s celostatnim
objednatelem). Rozdil je pfedevsim
v pozadované bezbariérovosti a maximalni
obsaditelnosti. Stanice a zastavky jsou
rozdéleny podle intenzity vyuziti na prestupni
stanice, stanice lokalniho vyznamu a ostatni
nacestné zastavky. Rozdil je pfedevsim
v pozadované bezbariérovosti, vybavenosti
a informacnich systémech. Nize jsou uvedeny :
pouze zakladni parametry, které budou rozpracovany do podrobneho dokumentu Standardy
kvality. Vzhledem k déleni kompetenci na dopravce a vlastnika infrastruktury je nutné
nastavit smluvni vztah v oblasti standardu také s vlastnikem infrastruktury.

Minimalni vybava a vzhled vozidel
e bezbariérovost (80 % pro méstské linky, 20 % pro regionalni linky);

e ploSina pro détsky kocarek nebo jizdni kolo (u bezbariérové pfistupnych vozidel pro
invalidni vozik);

¢ funkéni odbavovaci zafizeni (v€etné pfipadu trati se samoobsluznym odbavovanim);
e zakladni informace o systému v€etné tarifnich informaci a schématu sité;
e akustické hlaseni informaci o trase vlaku;

e elektronické zobrazovaci panely vné i uvnitf vozidla (pfechodné povolena papirova
podoba informaci o lince a cilové stanici);

e zakladni dgistota, zajiSténi svételné a tepelné pohody, odvétravani, funkénost dvefi
a oken, toalety v&etné jejich vybavy a funk&nosti;

o stafi vozidel (70 % vozidel na lince neni starSich nez 30 let, maximalni stafi vozidel
50 let) (vozidlo po kompletni rekonstrukci je povazovano za nové);

e logo systému.
Minimalni vybava a vzhled stanic a zastavek

e bezbariérovost (80 % pro pfestupni stanice, 40 % pro stanice lokalniho vyznamu
a 10 % pro ostatni nacestné zastavky) a funkénost bezbariérovych zafizeni;

e odbavovaci zafizeni (dle zvolené varianty) v€etné funkénosti;
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kontaktni misto (pouze v pfestupnich stanicich a stanicich lokalniho vyznamu);
zakladni informace o systému véetné tarifnich informaci, schématu sité a jizdnich fadu;

akustické hlaseni informaci o vlacich (pouze v pfestupnich stanicich a stanicich
lokalniho vyznamu);

elektronické zobrazovaci informacni panely (pouze v pfestupnich stanicich a stanicich
lokalniho vyznamu), v pfipadé prestupnich uzli spole¢né s BUS;

zakladni Cistota, schudnost nastupist a pfistupovych cest v€etné zimniho obdobi;

toalety vcCetné jejich vybavy, funkCnosti a Cistoty (pouze v prestupnich stanicich
a stanicich lokalniho vyznamu);

logo systému.

Minimalni vybava a vzhled kontaktnich (prodejnich a informaé€nich) mist

prodej jizdnich doklad( dle zvoleného odbavovaciho systému;

poskytovani definovaného sortimentu jizdnich dokladl a informacnich materialu;
pfivétivost a komunikativnost personalu v€etné znalosti o tarifu systému a ustrojové
kazné;

logo systému.

Minimalni dovednosti obsluzného personalu vozidel (véetné dispecinku
dopravce)

dodrzeni planu vykonud (nahrada vypadk);

dodrzeni planované kapacity vozidla a garantovanych bezbariérovych spojq;
dodrzeni minimalni pfesnosti provozu (odjezdy v toleranci 0 az +5 minut);
dodrzeni planovanych pfestupnich vazeb;

prodej a kontrola jizdnich doklad(l ve vlacich (dle zvoleného odbavovaciho systému)
v&etné znalosti o tarifu systému;

pfivétivost a komunikativnost personalu, ktery je ve styku s vefejnosti v€etné ustrojové
kazné.

2.4.5.3. Autobusy

Pro potfeby  standardd  jsou N
autobusové linky rozdéleny na: ~-

méstské (s trasou pouze nebo
pfevazné na uUzemi mésta
s vlastnim systémem MHD);

pfiméstské (s trasou vedenou
také na uzemi mésta s vlastnim
systémem MHD, ktera zaroven
slouzi pro mistni obsluhu mésta
s vlastnim systémem MHD);

regionalni (s trasou vedenou
mimo Uzemi mésta s vlastnim
systétmem MHD nebo s trasou
zasahujici na Uzemi takového mésta ale neslouzici pro jeho mistni obsluhu)

Rozdil je pfedevSim v poZadované bezbariérovosti, odbavovacim systému a maximalni
obsaditelnosti (pohodli pro cestujici, resp. podilu sedicich cestujicich). Za mésta s vlastnim
systtmem MHD jsou povaZovana predevSim Praha a dale vétSi stfedoCeska mésta
s rozsahlejSim systémem méstské dopravy (napf. Beroun, Kladno, Kolin, Mlada Boleslav,
Pfibram atd.).
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Stanice a zastavky jsou rozdéleny podle intenzity vyuziti na:

vyznamny uzel

vyznamna prestupni zastavka

mala pfestupni nebo vyznamna nacestna zastavka
ostatni nacestné zastavky

Rozdil je pfedevSim v poZadované bezbariérovosti, vybavenosti a informaénich
systémech. Dale je mozné nastavit zvlastni standardy pro specialni pfipady, napf. paterni
linky, pro které je mozné definovat pfisnéjSi standardy napf. z pohledu bezbariérovosti,
informacnich systémlO nebo vybavenosti zastavek. Nize jsou uvedeny pouze zakladni
parametry, které budou rozpracovany do podrobného dokumentu Standardy kvality.
Vzhledem k déleni kompetenci na dopravce a vilastnika infrastruktury (tyka se predevsim
zastavek) je nutné v ramci smluvniho vztahu s vlastniky infrastruktury (mésta, obce, resp.
spravci komunikaci) oSetfit také povinnosti tykajici se oblasti standardu.

Minimalni vybava a vzhled vozidel

bezbariérovost (40 % pro méstské linky, 20 % pro pfiméstské linky a 10 % pro
regionalni linky);

Sitka dvefi (na méstskych a pfiméstskych linkach minimalné jedny dvefe Sifky min.
1200 mm);

ploSina pro détsky ko¢arek (u bezbariérové pfistupnych vozidel pro invalidni vozik);

odbavovaci zafizeni (dle zvolené varianty) vcetné funkénosti — mize se liSit na
méstskych, pfiméstskych a regionalnich linkach — zalezi na zplsobu odbavovani
a usmeérnéni nastupu;

zakladni informace o systému véetné tarifnich informaci a informaci o pfepravnich
podminkach;

akustické hlaseni informaci o trase linky v€etné vybavy pro nevidomé;

elektronické zobrazovaci prvky vné i uvnitf vozidla (pfechodné& povolena papirova
podoba informaci o lince a jeji trase) umoznujici také zobrazeni informaci o Case
a tarifnim pasmu/zoné;

zakladni Cistota, zajidténi svételné a tepelné pohody, odvétravani, funk&nost dvefi
a oken;

rozmisténi, pocet a typ sedaCek v zavislosti na typu linky (mékc&i sedacky a jejich
minimalni poCet u pfiméstskych a regionalnich linek v€etné zakazu podélného umisténi
sedacek na téchto linkach);

dostatecny pocet tlacitek ,znameni k fidi¢i“ v€etné zpétné signalizace cestujicimu;

stafi vozidel (60 % vykonu na lince vozidly ne starSimi nez 12 let, maximalni pramérné
stafi vozového parku 9 let, maximalni stafi vozidel 20 let, pfipustné vyjimky pro vozidla
specialniho ucelu);

on-line sledovani polohy pomoci GPS;
logo systému, jedineCné evidencni Cislo, pofadova Cisla linky;
jednotny natér dle barev systému (postupné s nové pofizenymi vozidly).
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Minimalni vybava a vzhled zastavek

vyznamny | vyznamna | mala pfestupni ostatni
uzel (A) | pfestupni | nebo vyznamna | nacestné
zastavka nacestna zastavky
(B) zastavka (C) (D, E)
Bezbariérovost 90 % 50 % 20 % 10 %
Kontaktni misto (infocentrum) ano ne ne ne
Navigacni systém, mapa uzlu ano ano ne ne
Jizdenkovy automat/prodejni misto ano ano ano ne
Elektronické zobrazovaci panely (on- ano ano ano ne
line odjezdy)
PristfeSek s lavickou ano ano ano ne
Mapa sité nebo oblasti ano ano ano ne
Oznacnik jednotné barvy se ano ano ano ano
zakladnimi informacemi (nazev
zastavky, linky, tarifni pasmo/zéna)
jizdnimi fady, zakladni informaci
o tarifu a QR kdédem (on-line odjezdy)

Jednotlivé zastavky a uzly budou kategorizovany podle vySe uvedené metodiky.

Minimalni vybava a vzhled kontaktnich (prodejnich a informacénich) mist

prode;j jizdnich dokladd dle zvoleného odbavovaciho systému;

poskytovani definovaného sortimentu jizdnich dokladu a informaénich materialu;
privétivost a komunikativnost personalu v€etné znalosti o tarifu systému a ustrojové
kazné;

logo systemu.

Minimalni dovednosti obsluzného personalu vozidel (véetné dispecinku
dopravce)

dodrzeni planu vykontd (nahrada vypadk);
dodrzeni planované kapacity vozidla a garantovanych bezbariérovych spoju;
dodrzeni minimalni pfesnosti provozu (odjezdy v toleranci 0 az +179 sekund);

obslouzeni zastavek v pfipadé poptavky (vychazi se z predpokladu, ze vSechny
zastavky jiz budou mit charakter ,na znameni“ bez nutnosti mavani na pfijizdéjici
autobus, tedy povinnost fidi¢e zastavit v zastavce, pokud se na ni viditelné nachazi
osoba nebo pokud doslo k pozadavku na vystup uvnitf vozidla);

dodrzeni planovanych pfestupnich vazeb;

prodej a kontrola jizdnich dokladu ve vozidlech (dle zvoleného odbavovaciho systému)
v&etné znalosti o tarifu systému;

pfivétivost a komunikativnost personalu, ktery je ve styku s vefejnosti v€etné ustrojové
kazné.

Pro jednotlivé druhy dopravy budou zpracovany podrobné dokumenty Standardy kvality
vychazejici z jiz platnych dokumentll pro PID. Tyto standardy dle evropské normy
CSN 13 816, pro které budou nastaveny konkrétni urovné narocnosti, budou pravidelné
ctvrtletné méreny, vyhodnocovany a zvefejhovany.

Zaroven je nezbytné nastavit systém kontroly Cinnosti jednotlivych dopravcu, opét na
zakladé zkuSenosti s kontrolni €innosti stavajiciho systému PID. S kazdym dopravcem je
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potfebné dohodnout systém smluvnich sankci pfi vyskytu nepfijatelnych situaci a je vhodné
nastavit také pozitivné motivaéni systém, kdy mohou byt dopravci finanéné ohodnoceni pfi
dlouhodobé vysoké kvalité poskytovanych sluzeb.

2.5. Organizaé€ni usporadani

Novy spole¢ny IDS Prahy a StfedoCeského kraje zahrnuje Zeleznici, metro, tramvaje,
autobusy, lanovou drahu a pfivozy. Pokryva celé uzemi hl. m. Prahy a StfedoCeského kraje,
kde bude obsluhovano:

e 2574 378 obyvatel — tzn. 24% obyvatel celé CR (stav k 1. 1. 2015)
e 1145 obci
e Uzemi o rozloze 11 511 km?

ol
g

V soucCasné dobé prochazeji lokalni i regionalni dopravni trhy zdsadnimi zménami. Ty
jsou zplsobeny nejen novymi zakonnymi podminkami. Tlak na zménu vznika také
z ekonomickych dlvod(, protoze stav verfejnych financi je velmi napjaty. Mésta, obce i kraje
maji proto velky zajem, aby se zvysSila efektivita poskytovanych financi na vefejnou dopravu.
Je v8ak tfeba zvySovat mobilitu obyvatelstva, a prosazovat tak vefejny zajem pfi zachovani
socialni unosnosti cen jizdného. Legislativni tlak na oddéleni urovné objednavatelt
(definovani a financovani dopravni obsluznosti) a dopravca (vykon vefejnych sluzeb
v pfepravé osob) je proto logicky — zamezuje diskriminaci a zajiStuje vétsi finanéni
transparentnost ve vefejné dopravé. Proto s ohledem na tento vyvoj definovany pravem
Evropské unie a harmonizovanymi pravnimi predpisy CR a na velky podet obyvatel a obci
obsluhovanych rlznymi druhy vefejné dopravy je tfeba novy spole¢ny IDS Fidit jednotné,
efektivné a kvalitné za pomoci jednoho spoleéného samostatného organizatora verejné
dopravy'®. Ten bude vykonavat organizaéni &innosti pro zajisténi integrace vefejné dopravy.

V ramci spoluprace objednavatell jsou podstatné kompetence pro integraci vice dopravcl
v jednom IDS pfenaseny na pravné samostatného organizatora, ktery pracuje s vlastnim
personalem a majetkem. Jeho nejvétsi pfednosti je, Ze dokaze feSit vefejnou dopravu

'% podle zakona &. 194/2010 o vefejnych sluzbach v prepravé cestujicich mohou byt vlastniky
organizatora pouze objednavatelé vefejné dopravy, nikoliv dopravci.
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komplexné, systém jako celek funguje lépe nez soucet jeho soucasti, nebot vznika
synergicky efekt. Mezi hlavni Cinnosti organizatora patfi vytvofeni a rozvoj spoleéného
tarifu, smluvni zajisténi celého systému, vedeni linek a koordinace jizdnich fadu silni¢ni
i kolejové dopravy (pfipadné koordinace s dalSimi druhy dopravy) v integrované oblasti. Je
tim prednostné sledovan cil, aby diky této sladéné dopravni nabidce vzrostla atraktivita
veSkeré regionalni vefejné dopravy pfedevSim ve srovnani s individudlni automobilovou
dopravou.

2.5.1. Umisténi organizaénich €innosti

2.5.1.1. Navrh viastnické struktury organizatora spolecného IDS Prahy
a Stredoceského kraje

Praha a StfedoCesky kraj zfidi spoleéného organizatora IDS Prahy a Stredoceského
kraje za ucelem vykonavani koordinace vesSkeré dopravni obsluznosti stejné jako pfipravy,
realizace a provozovani spolecného IDS na celém uzemi Prahy a StfedoCeského kraje.

2.5.2. Kompetence organizatora

Cilem vzniku organizatora spole¢ného IDS Prahy a Stfedoleského kraje je ziskat pro

odborné dopravni organizace a odborné zastupuje objednavatele. Z oddéleni politické
zodpovédnosti a zajmO dopravct plyne kromé zmeénéné struktury funkci jednoznaéné
oddéleni nakladi a potfebna transparentnost finanénich prostiredkl pro zajisténi co
mozna nejefektivnéjSi a nejatraktivnéjSi verejné prepravy cestujicich. S tim spojené
presmérovani nakladli na systémové cinnosti od dopravcl na organizatora znamena
zaroven pro dopravce snizeni provoznich nakladd.

Zakladni ukoly organizatora spoleéného IDS Prahy a Stiredoéeského kraje budou:

e zpracovani pland dopravni obsluznosti Uzemi a jeji organizacni zajiSténi, stanoveni
potfebného objemu dopravnich vykonuU k zajisténi dopravni obsluznosti izemi a jejich
projednani s obcemi, hl. m. Prahou, Stfedoceskym krajem a dopravci;

e spole¢né objednavani dopravnich sluzeb na uzemi IDS za své zakladatele véetné
regionalni Zelezni¢ni dopravy a koordinace s dalkovou Zelezni¢ni dopravou;

¢ koordinace objednavky s dalSimi objednavateli;
¢ vytvareni spole¢nych tarifnich a pfepravnich podminek;
e koncepcéni planovani a koncepc&ni rozvoj integrovaného systému;

¢ navrh ekonomického zajidténi provozu IDS pfi efektivnim vyuZiti dostupnych finan¢nich
prostfedkl — organizace financnich toku trzeb a dotaci v IDS (viz kapitola 2.2.4. Délba
trzeb);

¢ koordinace provozu jednotlivych druht dopravy a dopravcu, navrh dopravnich opatfeni,
intervall linek, jizdnich Fadu, prokladi a navaznosti;

e spoluprace na realizaci preferenénich opatfeni;

e podpora zlepSovani prestupnich vazeb a optimalizace pfestupnich bodu;
e spoluprace na koncepci infrastruktury;

e priprava projektd k ¢erpani fondl EU;

e zpracovani a organizace smluv k zajisténi provozu IDS s dotéenymi obcemi, hl. m.
Prahou, StfedoCeskym krajem a dopravci v zastoupeni hl. m. Prahy a StfedoCeského
kraje a kontrola jejich pInéni;

e zpracovani standardu kvality IDS, vyvoj a realizace systému fizeni kvality;
e vybérova fizeni na provozovani linek, uzavirani dlouhodobych smluv;
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e kontrola dopravcu (kontrola plnéni smluv — standard kvality, vybavenost vozidel,
ekonomika atd.);

o zajisténi pfepravni kontroly cestujicich;
e provadéni pfepravnich prizkumu a prizkum( spokojenosti cestujicich;
e spoluprace na modernizaci a rozvoji vozoveho parku a jeho vybaveni;

e zajisténi informacniho systému a propagace IDS (jednotny marketing, informovani
a propagace systému);

¢ definice pozadavk( na odbavovaci a informaéni zafizeni;
o certifikace zafizeni pro vyuziti v IDS;

¢ koordinace rozvoje telematiky a informacnich technologii;
e poradenska ¢innost;

e provadéni dalSich innosti pro objednavatele nebo dopravce (napf. studie na Upravy
prestupnich zastavek, novelizace zakonu atd.).

Rizika spojena s neexistenci organizatora IDS

e nedostateCna koordinace dopravni nabidky (slaby dohled nad koordinaci linek
a jizdnich fadu, navaznosti);

e neefektivni vyuziti finanénich zdroji krajd a mést vloZzenych do vefejné dopravy
(financovani soubéh(l riznych druht dopravy);

e mnoho nejednotnych tarifll nepfehlednych pro cestujici;

e niz8i kvalita sluZzeb vefejné hromadné dopravy jakoZto alternativy k IAD a s ni
souvisejici trend ubytku cestujicich;

e zahlceni mést automobily z okoli a ztrata atraktivity a konkurenceschopnosti regionu
vuci ostatnim regiontm (investice, pracovni pfilezitosti...);

e v pfipadé koordinace provadéné dopravci jsou v praxi upfednostiiovany provozni
zajmy a vlastni efektivita dopravcu pred potfebami cestujicich;

e chybi orientace na zajmy cestujiciho a hrozi pomalé reakce na zmény na dopravnim
trhu (,vZdycky to takhle prece jezdilo*);

e nedostateCna propracovanost a propojenost informacnich systémi — nedostatek
pfehlednych informaci pro cestujici.

2.5.3. Vnitrni Fidici struktura organizatora

Otazka fidicich organt se odviji od charakteru spolec¢nosti, ktera bude pro organizatora
zvolena vlastnickou strukturou zakladatelu.

Reditel

e fidi a zajiStuje chod organizatora a kontakty s objednateli
Zakladni ridici arovné

e Usek dopravniho Feditele

e Usek ekonomického feditele

e Usek technického feditele

Usek dopravniho feditele:

Zajistuje koncepci rozvoje systému z hlediska kompletni koordinace systému ve vazbé na
dlouhodobé planovani rozvoje uzemi (Uzemni plany) a kooperaci vSech druhlG dopravy
a zajistuje vlastni detailni projektovani systému véetné sbéru dat a nastaveni a kontrolu
kvality provozu.
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Ridi odbory'":
e odbor projektovani dopravy (koncepce integrované dopravy, dopravni planovani
systému méstské dopravy v Praze, dopravni planovani regionalni dopravy)

e odbor marketingu (marketing systému, infocentra a styk s vefejnosti, zastavkova
sluzba)

e odbor kvality systému (pfepravni priazkumy, dispecink, standard kvality a provozni
kontrola systému)
Usek ekonomického reditele:

Zajistuje jednak vnitini ekonomickou spravu organizatora, dale finanéni a smluvni
zajisténi systému, zodpovida za vefejné zakazky.

Ridi odbory"":

e odbor pravnich agend verejné dopravy (pravni servis, agenda vefejnych zakazek —
verejné zakazky na verejné sluzby v dopravé — vybér dopravci)

¢ odbor financovani a smluvniho zajisténi systému (agenda tarifu, jizdnich dokladd
a controllingu délby trzeb, smluvni zajisténi a financovani vefejnych sluzeb)

¢ odbor prepravni kontroly (pfepravni kontrola — kontrolofi a zaji$téni pohledavek od
cestujicich)

e odbor ucetnictvi a dani (vnitfni sprava a sprava majetku, ucéetnictvi a dané)

Usek technického reditele:
Zajistuje technicky rozvoj dopravnich €innosti, odbavovacich a informacnich technologii,
fesi standard kvality, kontroluje systém po technické strance.
Ridi odbory"":
¢ odbor verejnych zakazek (vefejné zakazky technologii a zajiSténi provozu a vlastniho
provozu organizatora)

 obor technickych dopravnich éinnosti (technicky rozvoj systému, sprava OIS'?)

Zobrazeni vnitini fidici struktury organizatora:

REDITEL |
feck dopraminoeditcle _ {eck technickcho redele
. - vefejné zakazky
koncepce Zeleznicni P . " —
, pravni servis, agenda technologii a zajisténi
dopravy, dopravni L N .
A . . L vefejnych zakdzek — vlastniho provozu
odbor planovani systému odbor pravnich L, . P . L,
. . . , .., vefejné zakazky na odbor vefejnych| organizitoraverejné
projektovan méstské dopravy agend vefejné Ly A p "
id P d . d vefejné sluzby zakazek zakazky technologii a
i dopra v Praze, dopravni lopra P ey
= L P! - B v dopravé - vybér zajisténi provozu a
planovani regiondlni N .
dopravci vlastniho provozu
dopravy .
organizdtora
agenda tarifu, jizdnich
odbor marketing systému, L, 8 N : . obor Y .
. . odbor financovani| dokladi a controllingu L oddéleni technického
marketingu infocentra a styk p . N B technickych N .
v . . . a smluvniho délby trzeb, smluvni . rozvoje systému,
astykus |[s vefejnosti, zastavkova ey L e, L, dopravnich .
.. . | zajisténi systému | zajisténi a financovani . . oddéleni spravy OIS
verejnosti sluzba N . &innosti
verejnych sluzeb
pfepravni prazkumy, pFepravni kontrola
odbor L. . . .. Ly
N dispecink, standard odbor pfepravni | kontrolofi a zajisténi
kvality ) . .
. kvality a provozni kontroly pohledévek od
systému . L
kontrola systému cestujicich
.. .. | vnitfni sprdva a sprava
odbor uéetnictvi a . P . .p )
. majetku, cetnictvi a
dani N
dané

M Odbory vSech slozek organizatora se mohou dale délit na jednotliva oddéleni.
'2 Odbavovaci a informaéni systém.
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2.5.4. Financovani provozu organizatora

2.5.4.1. Soucasny stav - financovani ROPID

ROPID je zfizen z rozhodnuti organt HMP, jako pfispévkova organizace ZHMP a soubor
¢innosti, které zajiStuje, je stanoven ve zfizovaci listiné. Je financovan podilové z rozpoctu
HMP a z trzeb za systémové sluzby od dopravc.

Rozpocet ROPID (rok 2015)

prispévek celkem: 66 490,3 tis. K¢
z toho ucelové prostfedky urcené: ostatni naklady PID: 13 453,4 tis. KC

doprava handicapovanych: 27 3451 tis. KE
trzby od dopravct (sluzby kalkulované na objednany km): 39 858,0 tis. K&

Trzby od dopravcu nejsou pferozdélovany pro financovani ,vnitfniho chodu“ organizatora,
ale jsou prioritné pouzivany k financovani systémovych €innosti slouzicich ke zkvalitnéni
a pozadované unifikaci systému (napf. financovani jednotného papiru do mobilnich
prodejnich zafizeni s pozadovanou urovni ochrannych prvk(l, provoz zastavkové sluzby pro
dopravce, tisk a distribuce informacnich materialt, provoz infocentra, dispecinku apod.).

2.5.4.2. Navrh financovani nového spolec¢ného organizatora

Financovani provozu organizatora vCetné systémovych sluzeb, by mélo probihat opét
podilové z rozpocth jednotlivych vlastniki (HMP a StfedoCeského kraje), kterym bude
organizator fakturovat poskytované sluzby. Je tfeba zachovat také podil financovani od
dopravcu, kterym se Ize promitnout financovani systému do rozpoctt vSech subjektl, které
budou v IDS zapojeny, byt nebudou vlastniky organizatora. Vzhledem k obratiim je jasné, ze
organizator musi byt platcem DPH, z ¢ehoz plyne i potfeba kvalitniho vnitfniho controllingu,
a nelze proto podceriovat ani vnitfni ekonomickou strukturu fizeni, ktera je v modelu
organizaéni struktury navrzena. V novych podminkach bude organizator zaloZen jako
obchodni spole¢nost ,in house® vice zakladajicimi subjekty podle zakona 194/2010 Sb.,
o vefejnych sluzbach v pfepravé cestujicich.
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3. ZAVER

3.1. Priprava a realizace spoleéného IDS

Ustaveni Ridici rady nového spoleéného IDS Prahy a Stredoéeského kraje

Vybory pro dopravu Stfedoeského kraje a hl. mésta Prahy na svych zasedanich
27.11.2014, resp. 15. 1. 2015 po projednani doporucily svym Radam spolecné ustavit
Ridici radu IDS Prahy a Stredoceského kraje pro zalozeni spoleného organizatora
a fizeni spole¢ného IDS — své zastoupeni odsouhlasila Rada hl. m. Prahy dne 17. 2. 2015
a Rada StfedocCeského kraje 16. 3. 2015,

Ridici rada IDS by méla zadat ekonomicko-pravni analyzu pro rozhodnuti o pravni formé
organizatora a pripravi ke schvaleni radam, resp. zastupitelstvdm obéma kraji vSechny
kroky nutné k zalozeni spole¢ného organizatora a spusténi spolec¢ného IDS.

3.2. Doporuceni dalsiho postupu pro Prahu
a Stredoc€esky kraj

Pro dalSi rozvoj spoluprace mezi Prahou a StfedoCeskym krajem v oblasti integrace
vefejné dopravy je navrzen nasledujici postup:

e projednani predlozeného dokumentu ,Integrace vefejné dopravy v Praze
a StfedoCeském kraji Il. etapa — Navrh zakladnich parametri spole¢ného IDS a navrh
dalSiho postupu® ve vyborech dopravy a radach hl. m. Prahy a StfedoCeského kraje —
viz nize navrh usneseni

e zahajeni pfipravy realizace postupné integrace a koordinace vefejné dopravy v Praze
a Stfedoceském kraji do jednoho spole¢ného IDS.

Navrh usneseni Vyboru pro dopravu a evropské fondy Zastupitelstva
hl. m. Prahy a Vyboru pro dopravu Stredoceského kraje:

I. schvaluje pfedlozeny dokument ,Integrace vefejné dopravy v Praze a StfedoCeském
kraji ll. etapa — Navrh zakladnich parametr( spolecného IDS a navrh dal$iho postupu®;

Il. doporuc¢uje Radé hl. m. Prahy a Radé StfedoCeského kraje projednat a schvalit
dokument na nejblizSim jednani Rady nasledujicim po schvaleni dokumentu obéma vybory.

Navrh usneseni Rady hl. m. Prahy a Rady Stredo¢eského kraje:

Rada hlavniho mésta Prahy a Rada StfedoCeského kraje

I. schvaluje pfedlozeny dokument ,Integrace vefejné dopravy v Praze a StfedoCeském
kraji Il. etapa — Navrh zakladnich parametr spole¢ného IDS a navrh dalSiho postupu®;

Il. uklada organizaci ROPID, resp. odboru dopravy Krajského tradu Stredoceského
kraje (ve vzajemné spolupraci) pokraCovat v pfipravach realizace postupné integrace
a koordinace vefejné dopravy v Praze a Stfedoceském kraji do jednoho spole¢ného IDS.

45




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.1000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize false
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 150
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 150
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /FRA <>
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for improved printing quality. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308000200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e30593002537052376642306e753b8cea3092670059279650306b4fdd306430533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>






    /HEB (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for improved printing quality. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /CZE <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [595.276 841.890]
>> setpagedevice


